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Abstract  

Despite extensive research on the related yet distinct fields of “tourism 

governance” and “tourism policy implementation,” the existing 

literature continues to exhibit three major limitations: the absence of 
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systematic analysis of the dynamic interaction of these two areas, 

insufficient attention to the role of discourse in shaping 

implementation processes, and the lack of an integrated framework for 

explaining institutional and discursive dimensions. in response to 

these gaps, this study proposes the combined research domain of 

“governance for tourism policy implementation through a discursive 

institutional approach”. The study examines this domain through a 

systematic literature review and the analysis of 22 selected studies 

published between 2015-2024. The research findings mainly identify 

four main dimensions: 1) Who dimension: government and private 

actors play a central role and public, NGO, and professional actors 

play a complementary role; 2) Why dimension, which indicates a 

transition from purely economic approaches to interactive paradigms 

and sustainable development; 3) What dimension, which emphasizes 

the need for a balance between economic, social, and cultural goals; 

and 4) How dimension, in which participatory, economic, and 

structural tools act as the main drivers and cultural and legal tools as 

reinforcers; also, the participatory approach as the dominant 

governance model for tourism policy implementation, when combined 

with integrated management mechanisms and appropriate legal 

frameworks, can lead to increased sustainability and coherence of 

policies. By combining the four-dimensional knowledge model and 

the discursive institutional approach, the research’s conceptual 

framework not only fills gaps in the research literature but also 

provides an analytical tool for evaluating and improving governance 

systems for tourism policy implementation at different levels. 

Keywords: Tourism governance, tourism policy implementation, 

governance of tourism plicy implementation, discursive 

institutionalism, systematic review 
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Extended Abstract  

1. Introduction 

Enhancing the tourism sector is a key driver of economic growth and 

social welfare, especially in developing countries (Khan, 2020). The 

effictiveness of tourism policies depends on their implementation, 

with governance playing a critical role in ensuring transparency, 

accountability, and execution quality (Hudson et al., 2019). In this 

context, discursive institutionalism, developed primarily by Vivien 

Schmidt, offers a valuable framework for analyzing the interplay 

between structuralism and idealism, combining institutional and 

discursive approaches to provide deeper insights into policy 

implementation (Ganter, 2021). Vivien Schmidt, a renowned political 

scientist at Boston University, has advanced discursive 

institutionalism since 2000. This approach merges institutional focus 

with discursive analysis, offering a novel framework for 

understanding political and social phenomena. 

It is essential to use a structured approach to identify the functionality 

of discursive institutionalism (as the theoretical framework) in 

tourism policy implementation governance (as the thematic 

framework). This study employs Lundvall et al.'s (2008) fourfold 

knowledge framework, comprising knowing who, why, what, and 

how, to propose a conceptual framework: 

• Knowing who (Actors): Identifying who knows what and who 

does what 

• Knowing why (Logic): Understanding the causes and reasons 

behind phenomena in individual and societal contexts 

• Knowing what (Goal): Providing the basis for analyzing "facts" 

and foundational information 

• Knowing how (Tools and Modes): Developing the ability to 

perform tasks using specific tools and methods (Lundvall et al., 2008) 

Governance of tourism policy implementation through discursive 

institutionalism approach constitutes a hybrid domain that has not yet 
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been comprehensively examined. Therefore, reviewing the existing 

literature is crucial to evaluating the current state of research and 

identifying knowledge gaps. Such a review can provide a clearer 

understanding of the field's present condition, illuminate knowledge 

dynamics, and shape the trajectory of future research. 

This study primarily seeks to explore how tourism policy 

implementation governance functions within a discursive 

institutionalism framework. To address this question, the theoretical 

foundations are thoroughly examined, followed by an explanation of 

the research methodology. Subsequently, the findings and conceptual 

framework are presented, and conclusions are drawn to advance 

knowledge in this field and guide future research. 

2. Literature Review 

Tourism governance refers to the multi-level coordination and 

management of tourism sectors through effective, transparent, and 

accountable collaboration among diverse actors to achieve shared 

goals (Duran, 2013). In this perspective, governance is not merely a 

hierarchical control system but a dynamic network of cooperation, 

legitimacy, and collective responsibility (Bock et al., 2021). Tourism 

policy implementation, as a crucial stage of the policy cycle, 

operationalizes of political and administrative decisions aimed at 

addressing social challenges (Hill & Hupe, 2014; Goldner & Ritchie, 

2015). It involves both top-down mechanisms of authority and 

bottom-up flexibility driven by local actors. The “governance of 

tourism policy implementation” thus serves as an integrative 

framework emphasizing coordination, capacity-building, stakeholder 

participation, and conflict management to enhance the quality and 

adaptability of tourism policy execution (Hill & Hupe, 2014). This 

framework highlights the importance of collaborative mechanisms 

that ensure coherence between institutional structures and the dynamic 

realities of tourism systems. 
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Discursive institutionalism (Schmidt, 2008, 2010, 2023) provides the 

theoretical foundation for analyzing this integrative process. Unlike 

traditional institutionalism, which emphasizes structural constraints, 

discursive institutionalism focuses on the interplay between ideas, 

discourse, agency, and institutions as both enabling and constraining 

forces (Boettcher & Kim, 2022; Kamkhaji & Radaelli, 2021). 

Institutions are viewed as socially constructed entities shaped by 

discursive agency, while ideas form the cognitive frameworks that 

guide interpretation and policy change. Discourse, both coordinative 

among policymakers and communicative with the public, serves as the 

medium through which meaning, legitimacy, and change are 

negotiated (Schmidt, 2008). Given the multi-stakeholder and multi-

level nature of tourism governance, discursive institutionalism offers 

a robust analytical lens to bridge structural and agentic dimensions, 

enabling a deeper understanding of how policy ideas are produced, 

legitimized, and implemented within tourism governance systems 

(Leipold et al., 2019; Sharpley, 2022). 

3. Methodology 

This study employs a systematic literature review to collect data on 

the governance of tourism policy implementation with a discursive 

institutionalism approach. The research is qualitative in nature, adopts 

an inductive approach, and is fundamentally oriented, as its primary 

objective is to develop a conceptual framework for future studies. 

Data collection was conducted using the Google Scholar academic 

search engine, with assistance from the Publish or Perish software. 

The study population consisted of Persian and English articles indexed 

in this database, with a sample of 22 selected articles. 

The findings and results were derived through coding and the 

identification of key concepts, which facilitated the extraction of 

dimensions and components relevant to the governance of tourism 

policy implementation. 
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4. Research Findings 

The study developed a conceptual framework designed to address the 

its questions. The findings were obtained from a review of 22 selected 

studies. These studies include 17 academic sources (6 in Persian, 12 

in English) and one English-language doctoral dissertation, with 

emphasis on journals such as Tourism Management and 

Sustainability. The analysis reveleaved significant contributions 

across several dimensions such as actors, logic, goals, tools, and 

methodologies in tourism policy implementation. 

Based on the findings, a framework was designed, encompassing four 

primary dimensions of discursive institutionalism: 

• Actors (Who): Including governmental, private, public, 

community, and professional actors; each plays a complementary role 

in sustainable tourism governance 

• Logic (Why): Emphasizing interaction, sustainability, economic 

growth, reducing inequalities, and legal frameworks; Collaboration 

among actors is highlighted as a crucial factor for governance success. 

• Goals (What): Focused on achieving sustainable development, 

fostering networked governance, and reducing economic disparities 

through inclusive and integrated strategies 

• Tools and Modes (How): Utilizing structural, participatory, 

cultural, informational, and legal tools to enhance governance 

processes and ensure sustainable outcomes; Participatory methods 

emerged as a critical mechanism for effective collaboration. 

5. Discussion and Conclusion 

This study explores the conceptual framework of "Tourism Policy 

Implementation Governance" by introducing an integrative approach. 

It distinguishes between "tourism governance" and "operational 

governance of tourism policy implementation," highlighting their 

functional differences while emphasizing their complementary roles 
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in achieving sustainable tourism development, requiring both 

effective macro-level policy and operational-level implementation. 

While prior studies have addressed governance in tourism using either 

institutional (e.g., Farzin et al., 2020; Bianchi et al., 2021) or 

discursive approaches (e.g., Najib & Hidayah, 2022; Wardani et al., 

2023), no research has yet applied the discursive institutionalism 

framework to tourism policy implementation. This hybrid model 

bridges the gaps in both approaches, offering new insights into 

governance challenges. 

The study answers key questions regarding tourism governance: 

1. Actors: Both public and private actors dominate due to their direct 

involvement in tourism policy objectives. However, recent trends 

show growing recognition of community and grassroots actors, 

emphasizing multi-level interactions and discourses for sustainable 

governance. 

2. Logics: The logic of governance has shifted toward collaboration, 

with actors increasingly prioritizing environmental and social 

sustainability. Future challenges, such as innovation demands and 

environmental pressures, will require updated governance policies. 

3. Goals: The objectives of governance actors have evolved from 

economic priorities to broader, sustainable, and balanced development 

goals addressing economic, environmental, and social dimensions. 

4. Tools and Methods: Effective governance employs participatory, 

economic, structural, cultural, and legal tools. Among these, 

participatory methods and integrated management approaches are 

particularly critical for enhancing governance efficacy across different 

levels. 

The study acknowledges certain limitations. Methodologically, its 

reliance on a small set of 22 selected studies and Lundvall's (2008) 

knowledge framework may restrict generalizability. Theoretically, its 

focus on discursive institutionalism may underrepresent economic and 

technical aspects. Future research could address these gaps by 
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conducting comparative analyses of governance across countries, 

examining the roles of private and community actors, and leveraging 

modern technologies such as AI to improve sustainable governance. 
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مشی گردشگری با چارچوب مفهومی حکمروایی اجرای خط 
 رویکرد نهادگرایی گفتمانی
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  غلامرضا کاظمیان
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  اسماعیل قادری
  علامه حسابداری،دانشگاه  و مدیریت   دانشیار، مدیریت جهانگردی، دانشکده

 ایران تهران، طباطبایی،

 چکیده

، ادبیات پژوهشی  مشی گردشگری«»حکمروایی گردشگری« و »اجرای خط  های مرتبط اما متمایزحوزه  تحقیقات گسترده دربا وجود  
دهی به  ها در شکل، نادیده گرفتن نقش گفتمانزهمند تعامل پویای این دو حونظام  فقدان تحلیلشامل    از سه محدودیت  هااین حوزه

نهادی و گفتمانی رنج می  بو عدم چارچو  فرآیندهای اجرایی ابعاد  تبیین  با عنوان    برد.یکپارچه  به پژوهشی ترکیبی  نیاز  بنابراین، 
  مند ادبیاتبا استفاده از روش مرور نظاماحساس و تحلیل آن    مشی گردشگری با رویکرد نهادگرایی گفتمانی«»حکمروایی اجرای خط

: کیستی  ( ب عد۱:  شناسایی شد چهار ب عد اصلی  غالب  در  صورت پذیرفت. نتایج پژوهش    ۲۰۱5-۲۰۲4مطالعه منتخب در بازه زمانی    ۲۲
حاکی   :( ب عد چرایی۲کنند؛  ای نقش مکمل ایفا میکنشگران دولتی و خصوصی نقش محوری و کنشگران عمومی، مردمی و حرفه

اقتصادی به سمت پارادایم ب عد چیستی3های تعاملی و توسعه پایدار است؛  از گذار از رویکردهای صرفا  بر ضرورت توازن بین    :( 
و   دارد  تأکید  فرهنگی  و  اجتماعی  اقتصادی،  ب عد چگونگی4اهداف  به  :(  و ساختاری  اقتصادی  مشارکتی،  ابزارهای  آن  عنوان  در 

غالب    شیوهعنوان  شیوه مشارکتی به؛ همچنین،  نمایندها عمل میکنندهعنوان تقویتهای اصلی و ابزارهای فرهنگی و قانونی بهمحرک
تواند  قانونی مناسب ترکیب شود، می  قواعدهای مدیریت یکپارچه و  ، هنگامی که با مکانیسممشی گردشگریی خط حکمروایی اجرا

عدی دانش و رویکرد نهادگرایی پژوهش با ترکیب الگوی چهارب   مفهومیها بینجامد. چارچوب  مشیبه افزایش پایداری و انسجام خط
مشی گردشگری در سطوح  کند، بلکه ابزار بهبود حکمروایی اجرای خطتنها خلأهای موجود در ادبیات پژوهش را پر میگفتمانی نه

 نماید. ارائه می را مختلف

مشی  مشی گردشگری، حکمروایی اجرای خطحکمروایی گردشگری، اجرای خطها: کلیدواژه
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 . مقاله حاضر برگرفته از رساله دکتری رشته مدیریت دولتی، دانشگاه علامه طباطبایی تهران است -

  :نویسنده مسئولM.Mohamadipoor@yahoo.com 



 1405بهار |  73شماره  | 21سال  |  طالعات مدیریت گردشگریم | 46

 

 مقدمه
ویژه  به ن و  های کارآمد دستیابی به رشد اقتصادی و رفاه اجتماعی در سراسر جها یکی از راه 

  . ( Khan, 2020)   بخش گردشگری است   ارتقای در کشورهای در حال توسعه یا نوظهور،  

حوزه  اجرای خط » و  ی«  گردشگر   حکمروایی »  در  کلیدی  مفهوم  دو  گردشگری«،  مشی 

اگرچه   که  هستند  گردشگری  هم  توسعه  تفاوت مرتبط با  اما  دارنداند،  مهمی  .  های 

یندی اشاره دارد که از طریق آن، مقاصد  آ به چارچوب کلی و فر   « حکمروایی گردشگری » 

ریزی، هماهنگی  گذاری، برنامه شوند. این چارچوب شامل سیاست گردشگری مدیریت می 

جنبه  تمامی  بر  نظارت  و  و  کلان  سطح  در  و  است  مقصد  یک  در  گردشگری  های 

بخشی از فرآیند  مشی گردشگری«  اجرای خط » کند. از سوی دیگر،  استراتژیک عمل می 

است  خط  گردشگری  م ( 2021Gautam ,) مشی  شکست  .  یا  های  مشی خط وفقیت 

اجرای   نحوه  به  دارد ها  آن گردشگری  آنکه،  Hudson et al., 2019)   بستگی  حال   .)

و مشارکت    پاسخگویی ،  ارتقای شفافیت   مشی« بر اجرای خط حکمروایی  مفهوم ترکیبی » 

گردشگری  مشی خط اجرای    فرآیند   کیفیت   بر   کنشگران  ) های  است   & Hillمتمرکز 

Hupe, 2014 .) 

« کمک  نهادگرایی گفتمانی موضوعی بالا، از چاچوب نظری »   چارچوب   درک جهت  

اندیشمند برجسته علوم سیاسی دانشگاه بوستون، از سال  ،  اشمیت   ویوین   گرفته شده است. 

عنوان معمار  به بررسی و ترکیب رویکرد نهادگرایی با رویکرد گفتمانی پرداخته و به   ۲۰۰۰

بینش  رویکرد،  این  است.  شده  شناخته  گفتمانی  زمینه  نهادگرایی  در  را  ارزشمندی  های 

ایده  و  ساختارگرایی  میان  می تعامل  ارائه  و  Ganter, 2021) دهد  گرایی  قوت  (؛  نقاط 

تمرکز نهادی و تحلیل گفتمانی را با هم ترکیب کرده و چارچوب تحلیلی جدیدی را ارائه  

 .نماید می 

جهت ارائه چارچوب مفهومی پژوهش، از ساختار چهار بخشی انواع دانش شامل دانش  

 استفاده شده است.   ۱و چگونگی   کیستی، چرایی، چیستی 

 . دهد ی انجام م   ی و چه کار   داند ی م   ی ز ی چه چ   ی، چه کس :  )کنشگران(   ی ست ی دانش ک  -

 
1. Kinds of Knowledge: Know-who, Know-why, Know-what & Know-how 
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 . در ذهن انسان و جامعه   ها ده ی پد   ی ر ی گ شکل   ل ی و دلا   ل عل  : )منطق(   یی چرا   دانش  -

 . ی ا ه ی و اطلاعات پا   ق« ی »حقا   ل ی تحل   ی مبنا :  )هدف(   ی ست ی چ   دانش  -

ش   یی توانا  : ( وه ی )ابزار و ش   ی چگونگ   دانش  - و  ابزار  از  استفاده  با  کار    خاص   وه ی انجام 

 (Lundvall et al., 2008 .) 

  باوجود : نخست،  رد ی گ ی نشأت م   ی و عمل   ی پژوهش از سه شکاف نظر   ن ی ا   ی مسئله اصل 

  ، گردشگری«   ی مش خط   ی اجرا » و    ی« گردشگر   یی حکمروا »   ی ها مطالعات متعدد در حوزه 

  ی گفتمان   یی نهادگرا   کرد ی دو حوزه با رو   ن ی ا   ی ب ی ترک   ل ی که به تحل   ی مند نظام   ی ها پژوهش 

کنشگران    ن ی ب   ده ی چ ی موجود، تعامل پ   ات ی محدود است. دوم، در ادب   ار ی پرداخته باشند، بس 

تأث  و  فرآ   ی ها گفتمان   ر ی مختلف  بر  صورت  به   ی گردشگر   ی ها ی مش خط   ی اجرا   ند ی غالب 

  ی زمان ابعاد ساختار که بتواند هم   ی ل ی تحل   ی نشده است. سوم، فقدان چارچوب   ی جامع بررس 

گفتمان ی )نهاد  و  تب   ی گردشگر   ی مش خط   ی اجرا   یی حکمروا   ی (  به   ن یی را  وضوح  کند، 

و    ر یی تغ   ، ی ر ی گ شکل   ی خلأها منجر به نقصان در درک ما از چگونگ   ن ی . ا شود ی احساس م 

مختلف شده است.    ی در بسترها   ی گردشگر   ی مش خط   ی اجرا   یی حکمروا   ی الگوها   ت ی تثب 

دانش    ی عد رب  و چارچوب چها   ی گفتمان   یی نهادگرا   کرد ی رو   ب ی پژوهش با ترک   ن ی رو، ا ن ی از ا 

  ی حوزه پژوهش   ن ی مند از ا نظام   ی ل ی (، درصدد ارائه تحل ی و چگونگ   ی ست ی چ   ، یی چرا   ، ی ست ی )ک 

حوزه    ن ی دانش در ا   یی ا ی ها ارائه داده، پو پژوهش   ی فعل   ت ی از وضع   ی روشن   ر ی است تا تصو 

 را مشخص سازد.   آینده   ی ها پژوهش   ی ر ی گ و جهت   نموده   ل ی را تحل 

مشی گردشگری  حکمروایی اجرای خط چگونگی  بر  پژوهش    ی پرسش اصل در نتیجه،  

  ی نظر   ی ، ابتدا مبان جهت پاسخ به این پرسش متمرکز است.    ی گفتمان   یی نهادگرا   کرد ی با رو 

بررس به  مورد  جامع  م   ی صورت  روش   رد، ی گ ی قرار  تشر   ی شناس سپس  و    ح ی پژوهش  شده 

مفهوم   ها افته ی  چارچوب  م پژوهش    ی و  و  شوند ی ارائه  نه ؛  هدف    ی ر ی گ جه ی نت   ت، ی ا در  با 

 خواهد شد.   ارائه   نده ی آ   ی ها پژوهش   یی حوزه و راهنما   ن ی دانش ا   ی ارتقا 

 مبانی نظری پژوهش 
عنوان چارچوب  مشی گردشگری« به »حکمروایی اجرای خط تحلیل    دنبال پژوهش حاضر به 

از   پژوهش،  گفتمانی »   ه نظری   منظر موضوعی  گفتمانی،  ن   است.   « نهادگرایی  هادگرایی 
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عد ساختاری و  ، تلفیقی از دو ب  ( Schmidt, 2008)   های نهادی عنوان نسل چهارم نظریه به 

خط  تحلیل  در  حکمر مشی کنشگرانه  فرآیندهای  و  به وای ها  که  است  هم ی  به  طور  زمان 

»گفتمان  و  نهادی«  ایده »ساختارهای  و  شکل ها  در  خط ها«  تغییر  و  تداوم  ها  مشی دهی، 

  در آن محدوده،   که   است   هایی روش   شامل (؛ و  Boettcher & Kim, 2022)   پردازد می 

  جدید   مشکل   یک   به   پرداختن   نحوه   مشی و مجریان خط   نهادی   ترتیبات   و   اصول   ، کار دستور 

 .  دهد شکل می   را 

  کردن   محدود   قدرت   با «  افزار سخت »   عنوان به   را   نهادی   ساختارهای   ، نهادگرایی جدید 

  توسط   دیگر   نیمی د.  کن می   سازی مفهوم ای  حوزه   هر   در   موجود   مشی خط   به   دادن   شکل   و 

  شناخته شده است «  افزار نرم »   عنوان به   که   شود، می   گفته   گفتمانی   ساختار   دهی شکل   تأثیرات 

 (2020   ,Boettcher .)   

  دهی شکل   چگونگی   از   گرایانه ختار سا پسا   درک   بر   مبتنی که    گفتمانی   رویکرد 

  گیری شکل   گی چگون دهنده  نشان که    است   ی وای حکمر پدیدآورنده    گفتمانی   ساختارهای 

.  ( Leipold et al., 2019) است    حکمروایی   خاص   ابزارهای   و   شیوه   منطق، ،  موضوع 

   توضیح داده شده است.   ۱مفاهیم نهادگرایی گفتمانی در جدول  

نظری  توجه  چارچوب  با  گفتمانی  چندذی به    نهادگرایی  چندسطحی ماهیت  و    نفعی 

گفتمان   بودن،  محوری  اجرا نقش  در  خط ها  هم و    ها مشی ی  و  توجه  ساختارها  به  زمان 

می  به عاملیت  قرار  تواند  استفاده  مورد  حاضر  پژوهش  برای  محکمی  نظری  مبنای  عنوان 

مشی گردشگری« در بستر  در ادامه، مفاهیم »حکمروایی گردشگری« و »اجرای خط   گیرد. 

 شود. »نهادگرایی گفتمانی« بررسی می 

سون مورد استفاده  میلادی توسط ویلیام  ۱۹7۹برای اولین بار در سال   ۱واژه حکمروایی 

سیدنقوی،   و  )امینیان  گرفت  با  ۱3۹7قرار  مترادف  آکسفورد  فرهنگ  در  واژه  این   .)

تا حدی گیج   آمده است.   ۲گاورنمنت  و    کننده است مفهوم حکمرانی، مفهومی گسترده 

واژه   (. ۱4۰۲گلستان،  )عامری  پژوهش،  این  به به   ی« حکمروای »   در  آگاهانه  جای  طور 

مشی  در تحلیل اجرای خط  مشارکتی و چندگانه کار رفته است تا بر رویکرد  »حکمرانی« به 
 

1. Governance 

2. Government 



 49  |و همکاران  پورمحمدی  |...  مشیچارچوب مفهومی حکمروایی اجرای خط

 

  ، مشارکت   ، حکمروایی همیارانه، مشروعیت های  . امروزه، حکمروایی با دوراهی تأکید شود 

  ، عوام   بر حکمروایی  ، تمرکز  عدم  ، سازی ظرفیت   ، اجتماعی  شمول  ، شبکه  مدیریت ، رهبری 

   . ( Bock et al., 2021) مواجه است    پایدار   توسعه و    مقررات 

 دهنده نهادگرایی گفتمانی مفاهیم تشکیل .  1جدول  
 توضیح  مفهوم 

 نهاد 

محور کنشگران  های گفتمانی و ایده طور پویا توسط توانمندی هایی اجتماعی هستند که به مؤلفه 

آیند،  شمار می رفتار کنشگران به   بر اینکه ساختارهای محدودکننده نهادها، علاوه   . گیرند شکل می 

 ,Schmidt)   ها تغییر کنند توانند توسط تعاملات اجتماعی و گفتمان توانمندساز نیز هستند و می 

مانند یا  نهادها از طریق سازوکارهایی مانند اجبار، تعهد هنجاری و تقلید، پایدار باقی می (. 2023

 .( Genus, 2014د ) کنن تغییر می 

 عاملیت 

نهادی است توانایی کنشگران برای تصمیم  بر تغییرات  تأثیرگذاری  شامل دو  و    گیری آگاهانه و 

ایده توانمندی ،  بخش  پسینی  های  توانمندی شکل   کننده تبیین محور  و  نهادها  حفظ  و  های  گیری 

 (. Schmidt, 2008است ) تغییرات انتقادی نهادها    کننده تبیین گفتمانی پیشینی  

 ایده 

های  هایی به هم پیوسته هستند که چارچوبی برای درک واقعیت و هدایت کنش باورها و ارزش 

می  فراهم  تغییرات خط ایده .  کنند سیاسی  اصلی  عامل  می ها  تلقی  عمومی  برخلاف  مشی  شوند، 

 د، در این رویکرد، دانن هایی که منابع مادی یا نهادهای ساختاری را عامل این تغییرات می دیدگاه 

روایت   یی ها ایده  قالب  در  معمول  استدلل که  و  می ها  مطرح  گفتمانی  توجیه  های  امکان  شوند، 

 ,Kamkhaji & Radaelli)   آورند ها را فراهم می مشی دهی به خط ترتیبات اجتماعی و شکل 

2021 .) 

 گفتمان 

یا    شده   حفظ   و   ها نهادها ایجاد های ارتباطی زبانی و غیرزبانی اشاره دارد که از طریق آن به شیوه 

می  نه گفتمان .  د کنن تغییر  ایده ها  محتوای  می تنها  منتقل  را  مانند  ها  تعاملی  فرآیندهای  بلکه  کنند، 

دربرمی  نیز  را  کنشگران  میان  ارتباط  و  مکان  نوع گفتمان . گیرند زمان،  دو  شامل  » ها  گفتمان  ، 

  « گفتمان ارتباطی » شود و  ها ایجاد می مشی دهی خط برای شکل   دولتی که میان کنشگران    « هماهنگی 

   (. Schmidt, 2008, 2010د ) رو کار می که برای جلب حمایت عمومی و متقاعدسازی به 

 )تنظیم: نگارندگان پژوهش( 

ها را ارتقا  مشی نفعان و نوآوری، اثربخشی خط آفرینی ذی حکمروایی پویا با ترویج نقش 

  تضمین   برای   خوب   حکمروایی   ی، صنعت گردشگر (. در  Sadat et al., 2025)   دهد می 

)متقی و طهماسبی،    ، اجرای قرارداد و اقدام جمعی مورد نیاز است مالکیت   حقوق   امنیت 

اغلب  روای اگرچه حکم (؛  ۱4۰3 اما  تنها توسط دولت تولید شود،  ی مطلوب ممکن است 
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کسب  با  که  است  و ضروری  گردشگری  با  مرتبط  سازمان   وکارهای  غیرانتفاعی  یا  های 

(، حکمروایی  ۲۰۲۰(. گیسبرت و کالو ) Bhuiyan et al., 2023)   همکاری صورت گیرد 

را   فر شبکه گردشگری  و  از کنشگران  و  آ ای  شفافیت  و همکاری،  مشارکت  با  یندها که 

دانش  و  ساختاری  هماهنگی  را  مسئولیت،  مقصد  در  گردشگری  )مدیریت(  هدایت  پایه، 

 (.  Bono I Gispert & Anton  Clave,  2020اند ) ، تعریف نموده سازد ممکن می 

گذاری گردشگری  مشی مشی گردشگری« بخشی از خط از سویی دیگر، »اجرای خط 

  گونه همان   مشی خط .  دانست   « ساخت گفتمانی »   عنوان یک را بهتر است به   مشی است. خط 

  پدید   گیری تصمیم   گستره   در   مختلف   نفعان ذی   میان   ارتباط   و   گو و گفت   نتیجه   در   که 

   (. Lee & Zhao, 2024گردد ) می   تولید   آید، می 

تحلیل،   ، تعریف در قالب چهار مرحله اصلی شامل   ی گردشگر   گذاری مشی مراحل خط 

  دنیای معاصر در  (.  Goldner and Ritchie, 2015) شده است    بندی دسته   ۱و اجرا   ات ی عمل 

و  مشی خط  آن گذاری  بخش   اجرای  امروزی محسوب    ر ی ناپذ یی های جدا از  بشر  زندگی 

راهی برای رسیدن به آن  مشی وجود نداشته باشد و هدفی تنظیم نشود و  تا خط   ؛ شوند ی م 

به نگردد مشخص   غ   رسد می   نظر ،  دیگری  کار  هر  و  )دانایی   است   رممکن ی انجام  فرد 

اجرای    ، امروزه (. اجرا، »اصطلاحی جدید برای یک فعالیت دیرینه« است؛  ۱3۹۱همکاران،  

  »حکمرانی«   به   »دولت«   فرآیندهای دهد.  در چارچوبی به نام »حکمرانی« رخ می   مشی خط 

 (.  Hill & Hupe, 2014اند ) شده   تبدیل 

کارگیری« تعریف  در فرهنگ لغت، واژه »اجرا« به معنای »به جریان انداختن، انجام و به 

یا توقع یا انتظار برای کنش با هدف  ایده  معرف تبدیل یک    مشی شده است. اجرای خط 

 (.  ۱4۰۰و همکاران،    وندمقدم است )زینی اجتماعی    مشکلات   ع رف 

صورت »از بالا به پایین« یا »از پایین به  به   فقط دیگر کاری نیست که    مشی« خط اجرای  » 

شود  انجام  سازوکارهای    ، بالا«  در  بازیگر  چندین  درگیری  و  مشارکت  نیازمند  بلکه 

شبکه بین  و  است سازمانی  دیدگاه   (. Hill & Hupe, 2014)   وار  اجرا  در  نوین،  های 

های نهادی  ای مستقل و معنادار است که بستگی زیادی به تفاسیر، تعاملات و زمینه مرحله 

 
1. Definitional, Analytical, Operational & Implementation Phase 
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زیرا کنشگران مختلف )مقامات دولتی، بخش    ، ها در این مرحله نقش دارند گفتمان  . دارد 

ها  مشی خصوصی، جامعه مدنی، گردشگران( بر اساس ادراکات و زبان مشترک خود، خط 

پیاده  و  تعبیر  می را  رویکرد Fischer, 2017)   کنند سازی  شبکه (.  حکمروایی  های  و  ای 

  ها مشی خط توانند با افزایش تعامل و مشارکت عمومی، به بهبود فرآیند اجرای  می عملیاتی  

کنند  تلاش .  کمک  مجموعه  به  عملیاتی  کردن  حکمروایی  هماهنگ  برای  آگاهانه  های 

عنوان »سیاست در عمل« توجه  مفهوم اجرا به ؛  کنشگران و انجام اهداف جمعی اشاره دارد 

نتایج واقعی تبدیل کنند   مشی  خط دارد که باید نیت  هایی معطوف می را به فعالیت    را به 

 (Hill & Hupe, 2014  تشریح مفاهیم چارچوب موضوعی پژوهش در جدول .)ارائه    3

 شده است. 

 مشی رویکردهای اجرای خط .  2جدول  

 مقایسه و تحلیل  ها ویژگی  رویکرد 

 بال به پایین 
گذاری مرکزی و  مشی خط تمرکز بر  

 دستورات رسمی 
مرکزی   - مقامات  طریق  از  هدایت  و   کنترل 

 هماهنگی قوی مند  های نیاز مشی خط مناسب    -

 کید بر نقش محلی و کنشگران در اجرا أ ت  پایین به بال 
نیازهای  انعطاف - با  تطابق  و  بیشتر  پذیری 

 محلی 

 مناسب مسائل پیچیده و محلی - 

 ترکیبی 
های بال به پایین  های الگو ترکیب ویژگی 

 و پایین به بال 

 پذیری محلی تلفیق کنترل مرکزی با انعطاف   -

مختلف    - سطوح  بین  همکاری  تقویت 

 حکمروایی 

 ای شبکه 
های کنشگران برای  استفاده از شبکه 

 مشی خط اجرای  

های  ها و بخش تعامل و همکاری بین سازمان   -

 مختلف 

 افزایش هماهنگی و کاهش تضادها - 

  حکمروایی 

 عملیاتی 

تمرکز بر فرآیندهای حکمروایی و  

 مشارکت عمومی 

پاسخگویی أ ت - و  شفافیت  بر   کید 

نیاز مشی خط مناسب    - مشارکت    مند های 

 عمومی 

 ( Hill & Hupe, 2014)تنظیم: نگارندگان با اقتباس از  
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با رویکرد نهادگرایی  مشی گردشگری  اجرای خط   حکمروایی . تشریح چارچوب  3جدول  

 گفتمانی 

 گردشگری حکمروایی   مفهوم 
مشی  اجرای خط 

 گردشگری 

مشی گردشگری  اجرای خط   حکمروایی 

 با رویکرد نهادگرایی گفتمانی 

 تعریف 

نظام هماهنگی و مدیریت  

چندسطحی بخش  

گردشگری با مشارکت  

 کنشگران مختلف 

سازی  فرآیند عملیاتی 

و    ها ، ایده تصمیمات 

شده  های تدوین برنامه 

 در حوزه گردشگری 

برای   نهادی  و  گفتمانی  سازوکار 

ها و منافع  ها، ایده سازی روایت هماهنگ 

های  مشی کنشگران در فرآیند اجرای خط 

 گردشگری 

 اهداف 

ایجاد هماهنگی  -

 بخشی بین 

توسعه پایدار   - 

 گردشگری 

افزایش مشارکت     -

 نفعان ذی 

 ها مشی تحقق خط  -

های  اجرای برنامه  - 

 عملیاتی 

نتایج    کسب    -

 ملموس 

طریق  مشروعیت    - از  اجرا  به  بخشی 

گفتمانی    تعامل 

ایده    - ترجمه  عمل  تسهیل  به   ها 

عمل   -  و  )گفتمان(  معنا  میان  پیوند 

 )اجرا( 

 فرصت 

 توسعه متوازن   -

  استفاده از ظرفیت  - 

 محلی 

 افزایش مشروعیت  - 

تر  تحقق سریع  -

 اهداف 

شفافیت بیشتر در     -

 اجرا 

امکان اصلاح   - 

 مشی خط 

گفتمان     - طریق  از  اجماع   تسهیل 

انعطاف  -  نهادی  افزایش   پذیری 

 افزایش اعتماد و پذیرش عمومی  - 

 چالش 

 نفعان تعارض منافع ذی    -

پیچیدگی مدیریت     -

 چندسطحی 

 محدودیت منابع نهادی  - 

مقاومت در برابر   -

 تغییر 

پذیری  عدم انعطاف  - 

 ی کاف 

ضعف در نظارت و     -

 ارزیابی 

 شکاف بین گفتمان رسمی و غیررسمی     -

گفتمان  -  حذف  سلطه  و  خاص  های 

دیگر  دیدگاه   های 

های جدید  سازی ایده دشواری نهادینه    -

 در ساختارهای موجود 

 ( Hill & Hupe, 2014؛  Schmidt, 2023)تنظیم: نگارندگان با اقتباس از  

گردشگر وای حکمر »  می  ی« ی  تعیین  را  کلانی  ک چارچوب  » کند  خط ه    مشی اجرای 

با رویکرد  مشی گردشگری  اجرای خط   وایی حکمر و »  باید در آن عمل کند  گردشگری« 

صورت کارآمد و  اجرا به که  کند  ، حلقه واسطی است که تضمین می « نهادگرایی گفتمانی 
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بر پیوند میان ساختارهای نهادی و فرآیندهای گفتمانی  و    رود نفعان پیش می با مشارکت ذی 

اجرای خط  این چارچوب،  در  دارد.  فر تمرکز  سلسله آ مشی صرفا یک  و  فنی  مراتبی  یند 

ها  ها، روایت شود که در آن ایده مثابه فرآیندی پویا و تعاملی دیده می شود، بلکه به تلقی نمی 

یابد  گیرد، مشروعیت می از طریق تعاملات گفتمانی شکل می   که   و منافع کنشگران مختلف 

  در   ها (. گفتمان Schmidt, 2020; Fischer, 2017شود ) و به کنش اجرایی تبدیل می 

 : کنند می   ایفا   نقش   دو   زمینه   این 

 ها. استدلال   و   ها ایده   سطح   گفتمان همکاری: در (  ۱

 (. Schmidt, 2008)   عموم   با   ارتباط   و   دهی مشروعیت   سطح   گفتمان ارتباطی: در (  ۲

  نهادگرایی   داند، می   مشی خط   تدوین   مرحله   به   محدود   را   گفتمان   که   سنتی   نگاه   برخلاف 

  بین   الاذهانی بین   و   زبانی   تعاملات   نیز   اجرا   مرحله   در   چگونه   که   دهد می   نشان   گفتمانی 

مشی  حکمروایی اجرای خط   . دهند می   تغییر   یا   بازتولید   را   نهادی   های چارچوب   کنشگران، 

گردشگری  حوزه  گفتمانی،   در  نهادگرایی  رویکرد  و  نه   با  نهادی  هماهنگی  به  تنها 

وگومحور، تسهیل ترجمه  ریزی عملیاتی نیاز دارد، بلکه مستلزم ایجاد فضاهای گفت برنامه 

نیز هست روایت  نهادی  یادگیری  و  تقویت ظرفیت شنیدن  و  به کنش  توسعه  و    ها  تحقق 

در گرو تعامل پویا میان معنا )گفتمان(، ساختار )نهاد( و عمل )اجرا(  ،  پایدار گردشگری 

در گردشگری   « واقعی   دنیای »   در   حکمروایی   فرآیندهای   اگرچه   .است    مقصد   هر   ، 

می به   اما (،   Sharpley, 2022)   است   متفاوت   گردشگری  نهادگرایی    رویکرد رسد  نظر 

انواع دانش )کیستی، چرایی، چیستی و چگونگی( از کارایی  الگوی    با تلفیق  گفتمانی در  

مشی  ی خط حکمروایی اجرا   دانشی و ارائه چارچوب تحلیل خلأهای    لازم برای پر کردن 

 گردشگری برخوردار است.  

 شناسی پژوهش روش 
گیری از روش مرور  و با بهره نهادگرایی گفتمانی  چارچوب نظری    ر پژوهش حاضر با اتکا ب 

از  نظام  جامع  تصویری  پیشین،  مطالعات  انتقادی  واکاوی  با  تا  است  درصدد  ادبیات،  مند 

مشی گردشگری ارائه دهد  های مرتبط با حکمروایی اجرای خط وضعیت موجود پژوهش 

 .و از این رهگذر، به غنای ادبیات این حوزه بیفزاید 
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از نظر   از نظر  این پژوهش  بنیادی  روش، کیفی و  از نظر هدف،  رویکرد، استقرایی و 

پژوهش   است؛ چرا  در  استفاده  برای  مفهومی  تدوین چارچوبی  اصلی آن  های  که هدف 

  با کمک   و   ۱گوگل اسکولار   جوی علمی و جست   وبگاه   از ها  است. گردآوری داده   آینده 

. جامعه آماری پژوهش شامل مقالات فارسی و  صورت پذیرفت   ۲پریش ا ر پابلیش   افزار نرم 

نتایج و    مقاله منتخب است.   ۲۲انگلیسی مرتبط در این پایگاه بوده و نمونه پژوهش شامل  

 شدند.  ، استخراج  شناسایی مفاهیم کلیدی   و کدگذاری  های پژوهش از  یافته 

یندی است که  آ مند فر (، مرور ادبیات نظام ۲۰۲۲الدین و همکاران ) مطابق تعریف جمال 

های موجود در مورد یک موضوع پژوهشی مشخص  به شناسایی، ارزیابی و تفسیر تمام یافته 

دانشی و    هدف اصلی این روش، شناسایی خلأ   (. Jamaludin et al., 2022)   پردازد می 

است  مفهومی  چارچوبی  شامل    ارائه  برنامه و  مرحله  گزارش سه  و  اجرا    است   ریزی، 

 (Siddaway et al., 2019 .)  برنامه ریزی، شامل طراحی پرسش پژوهش است؛  مرحله 

 ,Musri & Erbara)   است ادبیات  حفظ تمرکز مرور    پژوهشی،   های پرسش هدف از طرح  

  شده   م ی دانش تنظ انواع    ی ا بر اساس چارچوب چهار مؤلفه   های این پژوهش پرسش   . ( 2022

اصلی  است.   خط صورت  به پرسش  اجرای  رویکرد  »حکمروایی  با  گردشگری  مشی 

 :شده است زیر طرح    صورت های فرعی به و پرسش   نهادگرایی گفتمانی چگونه است؟« 

خط  - اجرای  حکمروایی  کنشگران  انواع  نهادگرایی  جایگاه  رویکرد  با  گردشگری  مشی 

 گفتمانی چگونه است؟ 

اجرای خط  - انگیزه کنشگران حکمروایی  و  نهادگرایی  منطق  با رویکرد  مشی گردشگری 

 گفتمانی چگونه است؟ 

مشی گردشگری با رویکرد نهادگرایی گفتمانی  هدف کنشگران حکمروایی اجرای خط  -

 چگونه است؟ 

خط  - اجرای  حکمروایی  شیوه  و  گفتمانی  ابزار  نهادگرایی  رویکرد  با  گردشگری  مشی 

 چگونه است؟ 

 
1  . Google Scholar 

2  . Publish or Perish 
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ر اساس معیارهای مشخص  ا ب ه پژوهش   ل ی وتحل ه ی و تجز   ی ور گردآ شامل  ،  اجرا مرحله  

  ، صورت مکتوب های پژوهش به در این مرحله، یافته که    مرحله گزارش ؛ و در نهایت،  است 

می  تدوین  و  مرور    .( Kitchenham & Charters, 2007)   شود مستند  اجرایی  مراحل 

 مرحله است:   6شامل   کیچنهام و چارترز   طبق چارچوب   در این پژوهش   ادبیات 

 . ات ی ادب   ی جو و و جست   دواژه ی کل   ن یی تع   :1مرحله  
به را می   ه ی اول   ی جو و جست   ند ی فرآ  عنوان ترکیبی از حکمروایی، گردشگری و اجرا  توان 

کرد.  با  جست اساس    این   بر   درک  ادبیات  » وجوی  ترکیبی   *Governance"عبارت 

AND "Discursive Institutionalism* AND "Tourism* AND 

"Implementation* »   منطقی »   عملگر   از   در وبگاه گوگل اسکولار و با استفادهAND  »

انجام    ی ح ی ترج   ی املا   و   ات تشابهات کلم   « برای شناسایی *و »   شرفته ی پ   ی جو و جست   ی برا 

 شد. 

  استفاده از ( با  تال ی ج ی )کتابخانه د   ات ی ادب   ی جو و منابع جست   ن یی تع :  2مرحله  

 . افزار نرم 
ت پژوهش  است که با سؤالا   ی منابع   شناسایی   ی برا ای از تحقیق  ، مرحله جو و جست   ند ی فرآ 

گوگل    جوی علمی و جست   ها را از وبگاه داده   در این پژوهش، پژوهشگران مطابقت دارند.  

طور خاص برای یافتن مقالات  به   و تخصصی است    گر علمی جو و یک جست اسکولارکه  

.  استفاده نمودند شده  ها و سایر منابع دانشگاهی طراحی ها، چکیده نامه ها، پایان علمی، کتاب 

نرم وجو  جست  بازه زمانی    ۲۰۲4نوامبر    در ا رپریش  پابلیش افزار  با کمک  برای  - ۲۰۲4و 

ای(  تعادل مناسبی بین جامعیت )شامل مطالعات پایه تواند  سال می  ۱۰بازه انجام شد.    ۲۰۱5

  ، منابع پژوهشی   و با تحدید زمانی   کند و روزآمدی )شامل آخرین تحولات نظری( ایجاد  

 .پذیر شده است تر امکان عمیق و  امکان تحلیل کیفی  
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 های کلیدی جوی پژوهش و فرآیند جست :  1شکل  
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 پریش اُر افزار پابلیش : خروجی نرم 2شکل  

 

 . مرتبط با موضوع پژوهش   ات ی انتخاب ادب :  3مرحله  
و خروج، گامی   ورود  معیارهای  از  استفاده  با  پژوهش  موضوع  با  مرتبط  ادبیات  انتخاب 

مند است. معیارهای ورود و خروج این پژوهش شامل موارد  کلیدی در مرور ادبیات نظام 

 :زیر است 

 ی باشد. س ی انگل   یا   فارسی پژوهش  انتشار  زبان   -1

 باشد.   ۲۰۲4تا    ۲۰۱5های  سال انتشار پژوهش، بین سال  -2

 در مجلات یا کنفرانس علمی معتبر منتشر شده باشد.  -3

4-  « با  خط مرتبط  اجرای  گردشگری  حکمروایی  گفتمانی«  مشی  نهادگرایی  رویکرد  با 

 . باشد 

 دارای فرآیند و نتایج علمی شفاف باشد.  -5

با این معیارها همخوانی نداشتند، از فر پژوهش  انتخاب حذف شدند. از  آ هایی که  یند 

نرم و جست پژوهش    ۹7۹میان   توسط  ابتدایی  پژوهش    ۹۱8،  پریش ا ر پابلیش افزار  جوشده 
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پژوهش که عنوان و چکیده    3۹؛  دلیل عدم ارتباط عنوان و چکیده با موضوع حذف شدند به 

پژوهش با   ۲۲در نهایت،  و   ها غیرمرتبط بود، کنار گذاشته شدند مرتبط داشتند، اما متن آن 

مرتبط  متن  و  مناسب،    عنوان، چکیده  علمی  فرآیند  و  انتشار  محل  زمان،  زبان،  دارای  و 

 . انتخاب شد 

 فرآیند انتخاب پژوهش :  3شکل  

 

 . ات ی ادب   ت ی ف ی ک   ی اب ی ارز :  4مرحله  
ها ضروری  گیری ها برای تفسیر نتایج و استحکام بخشیدن به نتیجه ارزیابی کیفیت پژوهش 

زبان پژوهش، زمان انتشار، اعتبار مجله، ارتباط موضوعی  است. این پژوهش از معیارهای  

و در نهایت، تعداد    برای ارزیابی کیفیت استفاده کرد   با پژوهش و شفافیت فرآیند علمی 

 .شده سازگاری داشتند با معیارهای کیفیت تعیین منتخب  پژوهش    ۲۲

 . های مراجع پژوهش افته ی   ج ی نتا   ی بند گروه و  استخراج  :  5مرحله  
داده آ فر  استخراج  سازمان یند  شامل  اطلاعات  پژوهش های  داده دهی  ها  بود.  منتخب  های 

نیاز در جدولی در محیط  نمایانگر  . ستون شد ثبت  اکسل    افزار نرم   مورد  ابعاد  های جدول 

منطق  اجرای خط نوع کنشگر،  و شیوه حکمروایی  ابزار  و  مشی گردشگری  ، هدف،  بود 

پژوهش  به  داده سطرها  کدگذاری  یافتند.  اختصاص  منتخب  عناوین  های  اساس  بر  نه  ها 
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در   این  ها پژوهش موجود  در  انجام شد.  متغیر  هر  ذاتی  تعریف  و  مفهوم  اساس  بر  بلکه   ،

   .مرحله، تلاش شد تا تفاسیر واقعی نویسندگان هر پژوهش مدنظر قرار گیرد 

 . ها داده   وتحلیل : تجزیه 6مرحله  
های کمی و کیفی  شده از مقالات با استفاده از روش های استخراج در این مرحله، داده 

 .های مختلف بود پژوهش   و تفاوت   تحلیل شدند. این تحلیل شامل شناسایی الگو، شباهت 

 های پژوهش یافته 
های پژوهش  دهنده طراحی چارچوب مفهومی برای پاسخ به پرسش های پژوهش نشان یافته 

منابع    اشاره شده است.   ، پژوهش منتخب   ۲۲های  یافته و ارائه  به معرفی    4جدول  در  است.  

و یک رساله دکتری انگلیسی    مجله انگلیسی   ۱۰مجله فارسی،    5های موجود شامل  پژوهش 

با  می  »مطالعات مدیریت گردشگری«  منابع، فصلنامه علمی  این  میان  پژوهش    4باشد. در 

   .داشت   ای نقش ویژه 

های »چارچوب  های منتخب، این پژوهش به طراحی ابعاد و مؤلفه پس از معرفی پژوهش 

با رویکرد نهادگرایی گفتمانی« پرداخته  مشی گردشگری  حکمروایی اجرای خط مفهومی  

استخراج داده است.   پژوهش های  از  منتخب ها شده  شامل    ی  اصلی  ب عد  چهار  اساس  بر 

ای طراحی شد که  گونه بندی شدند. هر ب عد به ابزار و شیوه طبقه   و   ، منطق، هدف کنشگران 

های  های هر ب عد با تحلیل محتوای پژوهش های مهم و کلیدی را به تصویر بکشد. مؤلفه جنبه 

عد، تعداد  ب بررسی و استخراج مفاهیم پرتکرار و تأثیرگذار تعیین شدند. در مرحله    مورد 

به تکرار هر مؤلفه در پژوهش  تعیین فراوانی و اهمیت آن شمارش و  های مختلف  منظور 

دهنده نقش و اهمیت  وتحلیل ارائه شد که نشان تجزیه   ، در نهایت، برای هر مؤلفه   .ثبت شد 

نظام آن در حکمروایی اجرای خط  این رویکرد  ارائه  مشی گردشگری است.  مند، امکان 

پژوهش  راهنمایی  و  موجود  وضعیت  تحلیل  برای  روشن  فراهم  چارچوبی  را  آینده  های 

مشی گردشگری با  های ب عد »کنشگران« حکمروایی اجرای خط یافته   5در جدول    .کند می 

 رویکرد نهادگرایی گفتمانی ارائه شده است. 
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 های منتخب . معرفی و تشریح پژوهش 4جدول  
 مجله  های پژوهش یافته  عنوان، پژوهشگر و سال انجام پژوهش 

مدیریت یکپارچه نواحی ساحلی با  

)لدنی و    حکمروایی خوب   رویکرد 

 ( 1402همکاران،  

تأکید بر معیارهای مشارکت،  

مداری، پاسخگویی و  قانون 

محوری برای حکمروایی خوب  اجتماع 

 در سواحل کیش 

  ی کاربرد   قات ی تحق 

 یی ا ی علوم جغراف 

:  گردشگری   گرای مکمل   توسعه 

  ای رویکردی نوین در توسعه منطقه 

 ( 1400)کاظمیان و همکاران،  

مشی  گرایی در خط شناسایی ابعاد مکمل 

شامل همکارانه، فرهنگی،    گردشگری 

 گردشگری سایت  پویا، قومی و  

  ی علم   ه ی نشر 

و    ا ی جغراف 

 ی ز ی ر برنامه 

وکار  تحلیلی نهادگرایانه بر فضای کسب 

  و کارآفرینی بخش گردشگری ایران 

 ( 1399و همکاران،    فرزین ) 

ی  ها مشی های قانونی و خط تأثیر سیستم 

وکار  بر کسب دولتی و علم و فناوری  

 گردشگری 

فصلنامه مطالعات  

  ت ی ر ی مد 

 ی گردشگر 

مدیریت گردشگری ساحلی؛ تحلیل  

قادری و همکاران،  )   رویکرد یکپارچه 

1397 ) 

شناسایی معیارهای عملیاتی کردن شیوه  

 مدیریت یکپارچه 

ارائه الگوی حکمروایی مطلوب  

  و   گردشگری در ایران )امینیان 

 ( 1397سیدنقوی،  

ضرورت مدیریت یکپارچه، امنیت و  

  نگرش به بازار هدف برای حکمروایی 

 گردشگری 

تحلیل گفتمان مدیران و نخبگان کشور  

درباره صنعت گردشگری در ایران  

 ( 1394غیاثیان،    و   )سمیعی 

المللی و  دیدگاه مثبت به تعاملات بین 

توجه صرف به  انتقاد از  و    امنیت داخلی 

 ها و تبلیغات سوء زیرساخت 

توسعه  تحلیل محتوای کیفی گفتمان  

اسدی و  )   ایران   در   ادبی   گردشگری 

 ( 1396  بیات، 

شناسایی موضوعات کلی در گفتمان  

  و   گردشگری ادبی شامل تعریف، موانع 

 گردشگری ادبی ی  راهکارها 

 ی شهر   ی گردشگر 

تعیین و شناسایی ابعاد الگوی مدیریت  

و    گردشگری شهر تهران )ضیایی 

 ( 1394همکاران،  

طراحی الگوی سه بُعدی ساختاری،  

مدیریت  در  محیطی و محتوایی  

 تهران   گردشگری شهری 

نامه اقتصاد و  ل فص 

 مدیریت شهری 

  پیامدهای چیستی    و   چگونگی   چرایی، 

  های پژوهش   عمومی   مشی خط 

)آگوئینیس و همکاران،    گردشگری 

2023 ) 

های عمومی بر توسعه  مشی تأثیر خط 

محیطی  اقتصادی، اجتماعی و زیست 

گردشگری؛ لزوم طراحی و اجرای  

 ها بر مبنای شواهد مشی خط 

Tourism 
Management 
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 .  4جدول  ادامه  
 مجله  های پژوهش یافته  عنوان، پژوهشگر و سال انجام پژوهش 

ها در محیط حکمروایی  مدیریت ریسک 

و    ادزاریات )   مشارکتی: مرور ادبیات 

 ( 2023همکاران،  

نفعان در  اهمیت اعتماد و تعامل بین ذی 

و شناسایی    حکمروایی مشارکتی 

 های فردی و نهادی چالش 
Management 

گردشگری مبتنی بر جامعه    سازی بهینه 

)واردانی و    از طریق کارآفرینی نهادی 

 ( 2023همکاران،  

های کارآفرینی  بندی استراتژی تقسیم 

ها؛  ها و گفتمان نهادی به دو بُعد ایده 

های هماهنگ در توسعه  اهمیت گفتمان 

 گردشگری 

Enterprise and 
Development 

  بخش   در   مشارکتی   حکمروایی   اجرای 

  واکاتوبی :  موردی   مطالعه )   گردشگری 

 ( 2022)نجیب و هیدایه،  

تمرکز بر نتایج در حکمروایی مشارکتی  

و تأثیر فرهنگ همکاری در اعتماد و  

 نفعان تعهد بین ذی 

International 
Conference 

  مطالعات بررسی مفهوم حکمروایی در  

 ( 2021گردشگری )بوک و همکاران،  

بر پایداری و نقش بخش عمومی  تأکید  

  و نهادهای محلی در مدیریت 

 Hospitality گردشگری 
and Tourism 
Management  حکمروایی در    نفعان ی نقش ذ   م ی ترس  

)رکساس و    دار ی پا   ی مقاصد گردشگر 

 ( 2020همکاران،  

توجه به اهمیت همکاری بین کنشگران  

ها برای دستیابی به پایداری  و نقش آن 

 گردشگری 

ها،  : مدل ی حکمروایی مشارکت   ی اجرا 

)بیانچی و    ها و چالش   ات ی تجرب 

 ( 2021همکاران،  

های نوآورانه و ترکیب  تأکید بر مدل 

  های مختلف برای بهبود درک دیدگاه 

 مشکلات جامعه 
Public 

Management 
Review 

قدرت و تعارض در حکمروایی  

ای: اشکال انحصاری و فراگیر  شبکه 

  های اداری شبکه )مارون و بنیش سازمان 

  ،2021 ) 

و    اهمیت اعتماد و مشروعیت 

های  در شبکه   های قدرت استراتژی 

 حکمروایی 

سازی  گفتمان و قدرت در نهادینه 

دیدگاه  :  ها مسئولیت اجتماعی شرکت 

 ( 2021ای )بکلوند رامباری،  مقایسه 

دهی مسئولیت  نقش گفتمان در شکل 

های  تفاوت و توجه به    اجتماعی شرکت 

مسئولیت اجتماعی   ملی در نحوه ساخت 

 ها شرکت 

Cogent Social 
Sciences 
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 .  4جدول  ادامه  
 مجله  های پژوهش یافته  عنوان، پژوهشگر و سال انجام پژوهش 

توسعه گردشگری و اقتصادهای در حال  

اجرا )خان و    گذاری مشی توسعه: خط 

 ( 2020همکاران،  

برای توسعه اقتصادی    نقش گردشگری 

و جذب  های در حال توسعه  کشور 

 گذاری خارجی جهت کاهش فقر سرمایه 
Sustainability 

  نش ی : ب ی گردشگر   همیارانه حکمروایی  

گرا  اجتماع در مورد مقصد    ی تجرب 

 ( 2019)ببیچر و لوچ،  

تأثیرات منفی عدم اعتماد و ناامنی و  

کمبود کنشگران محلی در حکمروایی  

 گردشگری 

:  ی گردشگر حکمروایی    مند نظام   ی بررس 

  دار ی پا   ی گردشگر   حکمروایی مدل  

 ( 2020)فتحانی و همکاران،  

شناسایی مفاهیم حکمروایی پایدار  

 گردشگری در دوران پساکرونا 
Borneo 

Administrator 

  ی ها توسعه خوشه   ی چارچوب نهاد 

و    انز ی کازار ی ) حی و تفر   ی گردشگر 

 ( 201۸،  همکاران 

تأثیر قوانین و هنجارهای اجتماعی،  

های  مذهبی و فرهنگی بر توسعه خوشه 

 گردشگری 

European 
Research 
Studies 
Journal 

در    اجتماعی و مشارکت    حکمروایی 

  ل ی : تحل ه ی جر ی ن   ی بخش گردشگر 

 ( 201۸نفعان )آدبایو،  ذی 

اهمیت کیفیت نهادی و عدم درگیری در  

تقویت جریان گردشگری و تأثیرات  

 های داخلی و خارجی منفی درگیری 
Ph.D. Thesis 

 های پژوهش حاضر( )تنظیم: نگارندگان بر اساس یافته 

،  تکرار(   ۱3)   ، خصوصی تکرار(   ۱7)   نشگران دولتی ها نشان داد که ک وتحلیل داده تجزیه 

مردمی تکرار(   ۱۱)   عمومی  حرفه   تکرار(   8)   ،  اجرای    تکرار(   4)   ای و  حکمروایی  در 

  ( ۱4۰۰و همکاران )   ان ی مانند کاظم   یی ها پژوهش   . کنند مشی گردشگری ایفای نقش می خط 

در توسعه    ی دولت   ی و نفوذ نهادها   یی بر قدرت اجرا   د ی ( تأک ۲۰۲3و همکاران )   ی و واردان 

به دارند   ی گردشگر  اما  کلی  ؛  م   ها داده   ل ی تحل طور  ب   دهند ی نشان  تعامل  کنشگران    ن ی که 

دولت  از  مردم   ی مختلف،  گردشگر   ی تا  حکمروایی  نقش    ی ات ی ح   ی در  گروه  هر  و  است 

پا   ی برا   ی مکمل  جدول    . کند ی م   فا ی ا   ی گردشگر   دار ی توسعه  »منطق«  یافته   6در  ب عد  های 

 مشی گردشگری با رویکرد نهادگرایی گفتمانی ارائه شده است. حکمروایی اجرای خط 
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 های بُعد »کنشگران« پژوهش . یافته 5جدول  

 بُعد 

فه 
مؤل

 

 پژوهشگران 

رار 
تک

 

 نقش و اهمیت 

ان 
گر

نش
ک

 

تی 
دول

 

(،  1400کاظمیان و همکاران ) 

(، لدنی  1394ضیایی و همکاران ) 

(، فرزین و  1402و همکاران ) 

(، قادری و  1399همکاران ) 

  و   (، امینیان 1397همکاران ) 

(، اسدی و بیات  1397سیدنقوی ) 

(، سمیعی و غیاثیان  1396) 

(، آگوئینیس و همکاران  1394) 

(، ادزاریات و همکاران  2023) 

(، واردانی و همکاران  2023) 

(،  2022(، نجیب و هیدایه ) 2023) 

(، بیانچی  2021بوک و همکاران ) 

(، خان و  2021و همکاران ) 

(، فتحانی و  2020همکاران ) 

 مارون و بنیش   (، 2020همکاران ) 

 (2021 ) 

17 

مسئولیت نقش:   دولتی  های  کنشگران 

خط  در  و  مشی کلیدی  نظارت  گذاری، 

های مرتبط با گردشگری  مشی اجرای خط 

آن  دارند.  عهده  بر  هدایت را  اصلی  ها  گر 

تصمیم  حوزه  فرآیندهای  در  گیری 

 . گردشگری هستند 

  حضور و عملکرد مؤثر کنشگران اهمیت:  

برنامه تضمین   دولتی،  موفقیت  های  کننده 

و   اجرایی  نفوذ  زیرا  است،  گردشگری 

توسعه   و  پایداری  به  اختیارشان  در  منابع 

 کند. گردشگری کمک می 
صی 

صو
خ

 

(،  1400کاظمیان و همکاران ) 

(، قادری  1402لدنی و همکاران ) 

(، اسدی و  1397و همکاران ) 

(، واردانی و همکاران  1396بیات ) 

(،  2022(، نجیب و هیدایه ) 2023) 

(، خان و  2021بکلوند رامباری ) 

(، فتحانی و  2020همکاران ) 

(، رکساس و  2020همکاران ) 

(، ببیچر و لوچ  2020همکاران ) 

ازاریانز و همکاران  (، ک 2019) 

 ( 201۸)  (، آدبایو 201۸) 

13 

در  نقش:   مهمی  نقش  کنشگران  این 

گذاری، کارآفرینی و ارائه خدمات  سرمایه 

ها با تأمین منابع مالی  گردشگری دارند. آن 

رشد   محرک  متنوع،  خدمات  طراحی  و 

تجربه   کیفیت  ارتقای  و  اقتصادی 

 .گردشگران هستند 

به اهمیت:   خصوصی  توانایی  بخش  دلیل 

جذب سرمایه و افزایش رقابت در صنعت  

توسعه   بر  مستقیمی  تأثیر  گردشگری، 

دارد.   حوزه  این  پایداری  و  اقتصادی 

نشان پژوهش  این  ها  به  توجه  دهنده رشد 

به   نیاز  بیانگر  که  است  کنشگران 

 .هاست های آن برداری بهتر از ظرفیت بهره 
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 .  5جدول  ادامه  

 بُعد 

فه 
مؤل

 

 پژوهشگران 

رار 
تک

 

 نقش و اهمیت 

ان 
گر

نش
ک

 

می 
مو

ع
 

(،  1402لدنی و همکاران ) 

(،  1397قادری و همکاران ) 

(،  1396اسدی و بیات ) 

(،  2023آگوئینیس و همکاران ) 

(،  2023ادزاریات و همکاران ) 

(، بوک  2022نجیب و هیدایه ) 

(، بیانچی و  2021و همکاران ) 

(، خان و  2021همکاران ) 

(، فتحانی و  2020همکاران ) 

مارون و  (،  2020)  همکاران 

 ( 2021)  بنیش 

11 

کننده در  نهادهای عمومی نقش حمایت نقش:  

ها، خدمات اجتماعی و  فراهم کردن زیرساخت 

تسهیل دسترسی به امکانات گردشگری را ایفا  

کنشگرانمی میان  ارتباط   عمومی  کنند.  دهنده 

 .دولت و مردم در فرآیندهای اجرایی هستند

آن اهمیت:   حکمروایی  حضور  در  ها 

جذب   و  اجتماعی  توسعه  برای  گردشگری 

پژوهش  است.  ضروری  بر  گردشگران  ها 

شکاف   کاهش  در  نهادها  این  نقش  اهمیت 

خط  سطوح  نیازهای  مشی میان  و  گذاری 

 .گردشگران تأکید دارند 

می 
رد

م
 

(،  1400کاظمیان و همکاران ) 

(،  1402لدنی و همکاران ) 

(،  1397قادری و همکاران ) 

(، نجیب  1396اسدی و بیات ) 

(، خان و  2022و هیدایه ) 

(، فتحانی و  2020همکاران ) 

(، ببیچر و  2020همکاران ) 

 ( 2019)  لوچ 

۸ 

در  نقش:   مشارکت  و  استقبال  با  محلی  مردم 

های گردشگری، محیطی جذاب و پویا فعالیت 

 .کنندبرای گردشگران ایجاد می

تقویت  اهمیت:   در  مردمی  کنشگران  حضور 

حس تعلق و تعاملات فرهنگی بین گردشگران  

آن  مشارکت  دارد.  اهمیت  محلی  جوامع  ها و 

عنوان عاملی اجتماعی در پایداری و توسعه به

 .کندگردشگری نقشی کلیدی ایفا می 

فه 
حر

ی 
ا

 

(،  1397امینیان و سیدنقوی ) 

(، نجیب  1396اسدی و بیات ) 

(، فتحانی و  2022و هیدایه ) 

کازاریانز و  ،  ( 2020ن ) همکارا 

 ( 201۸)  همکاران 

4 

این گروه شامل متخصصان و نخبگان  نقش:  

تحلیل  ارائه  طریق  از  که  است  های  علمی 

اجرای  حکمروایی    مشی خط   کاربردی، 

 .کنند گردشگری را پشتیبانی می 

های علمی و دانش تخصصی  تحلیل اهمیت:  

برنامه  اجرای  کیفیت  کنشگران،  های  این 

می  ارتقا  را  پژوهش گردشگری  و  بر  دهد  ها 

اجرای  های علمی در  لزوم استفاده از ظرفیت 

 .تأکید دارند   مشی خط 

 های پژوهش حاضر( )تنظیم: نگارندگان بر اساس یافته 
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 پژوهش «  های بُعد »منطق . یافته 6جدول  
 نقش و اهمیت  تکرار  پژوهشگران  مؤلفه  بُعد 

طق 
من

 

مل 
عا

ت
 

کاظمیان و همکاران  

(، سمیعی و  1400) 

واردانی  (،  1394)  غیاثیان 

(،  2023و همکاران ) 

(،  2022نجیب و هیدایه ) 

بیانچی و همکاران  

(، ببیچر و لوچ  2021) 

(، رکساس و  2019) 

(،  2020همکاران ) 

آگوئینیس و همکاران  

(، فتحانی و  2023) 

(، آدبایو  2020همکاران ) 

  (، خان و همکاران 201۸) 

 (2020 ) 

11 

میان کنشگران  نقش:   اعتماد  و  ایجاد هماهنگی 

اجرای   فرآیندهای  تسهیل  برای  مختلف 

 .ها مشی خط 

های کلیدی  عنوان یکی از مؤلفه تعامل به اهمیت:  

مشارکت،    کننده تسهیل   حکمروایی  افزایش 

 ها. مشی خط   کارآمد اجرای  کاهش تضاد و  

ی 
دار

پای
 
(،  2021بوک و همکاران ) 

فتحانی و همکاران  

(،  201۸(، آدبایو ) 2020) 

بیانچی و همکاران  

(، رکساس و  2021) 

 ( 2020)  همکاران 

5 

کیفیت  نقش:   و  طبیعی  منابع  مدیریت  تضمین 

های  مدت برای تداوم فعالیت خدمات در طولنی 

 .گردشگری 

به اهمیت:   اولویت  پایداری  یک  عنوان 

زیست  استراتژیک، ضامن کاهش تخریب محیط 

به   گردشگران  و  جامعه  اعتماد  افزایش  و 

 .های حکمروایی برنامه 

شد 
ر

 

ضیایی و همکاران  

(، خان و همکاران  1394) 

(، رکساس و  2020) 

(، فتحانی  2020همکاران ) 

 ( 2020)   ن و همکارا 

4 

بهبود کیفیت تجربه گردشگری و گسترش  نقش:  

 .ها از طریق مدیریت و توسعه مناسب جاذبه 

ر  گردشگری،  اهمیت:  حوزه  در  توسعه  و  شد 

سرمایه   محرک  ارتقای  جذب  و  بیشتر  گذاری 

 .جایگاه گردشگری در اقتصاد ملی 
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 .  6جدول  ادامه  
 نقش و اهمیت  تکرار  پژوهشگران  مؤلفه  بُعد 

 

ی 
ابر

ابر
ش ن

اه
ک

 

(،  2020خان و همکاران ) 

 آگوئینیس و همکاران 

 (2023 ) 

3 

اقتصادی  کاهش شکاف نقش:   و  اجتماعی  های 

فرصت  ایجاد  طریق  برابر  از  از    استفاده های 

 .مزایای گردشگری 

توجه به عدالت اجتماعی و اقتصادی و  اهمیت:  

بهبود   و  اجتماعی  انسجام  افزایش  در  آن  تأثیر 

  ها مشی اجرای خط   اعتماد عمومی به حکمروایی 
. 

نی 
انو

ق
 

 فرزین و همکاران 

 (1399 ) 
1 

تعیین قوانین و مقررات برای ایجاد نظم  نقش:  

 .و شفافیت در حوزه حکمروایی گردشگری 

بسترهای قانونی  ساز  زمینه قوانین دولتی  اهمیت:  

 .ضامن اجرای هماهنگ در سطح کلان 

بی 
 اد

عه
وس

ت
 

 1 ( 1396)   اسدی و بیات 

و  نقش:   ادبی  گردشگری  ارتقای  بر  تمرکز 

 .عنوان بخشی از میراث اجتماعی فرهنگی به 

مؤثر  اهمیت:   ابزاری  ادبی،  گردشگری  توسعه 

برای حفظ میراث فرهنگی و جذب گردشگران  

 . مند به فرهنگ و تاریخ علاقه 

 های پژوهش حاضر( )تنظیم: نگارندگان بر اساس یافته 

با رویکرد نهادگرایی  ب عد »منطق« کنشگران حکمروایی اجرای خط  مشی گردشگری 

و توسعه    ت ی ر ی مد ، ج ی و بهبود نتا   ی دار ی پا ، و تعامل   ی همکار گفتمانی، در ابتدا شامل منطق  

نابرابر   ی اقتصاد   توسعه ی،  گردشگر  کاهش  خط تعارض   حل ی،  و  انسجام  و  ،  ها مشی ها 

ی و  ادب   توسعه ،  وکار کسب   ی بر فضا   ن ی دولت و قوان   ر ی تأث ی،  گردشگر   ی ها خوشه   توسعه 

با ترکیب مؤلفه   ا ی به تعامل مثبت با دن   ی بخش ت ی مشروع  های مرتبط و  شناسایی شد؛ سپس 

  رشد تکرار(،    5ی ) دار ی پا تکرار(،    ۱۱)   تعامل   مفهوم با یکدیگر، منطق کنشگران شامل هم 

ب عد    ی ها مند مؤلفه نظام   ل ی تحل   ی ارائه شد. ادب   توسعه و    ی قانون ی،  نابرابر   کاهش تکرار(،    4) 

  ن ی در ا   ی گفتمان   ی دهنده چندپارگ نشان   ی گردشگر   ی مش خط   ی »منطق« در حکمروایی اجرا 

 حوزه است: 
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و    ی اعتمادساز   ی مسلط بر سازوکارها   م ی عنوان پارادا تکرار( به   ۱۱محور ) تعامل   گفتمان   - 

(  ۲۰۲۱)   ی انچ ی ( و ب ۲۰۲۲)   ه ی دا ی و ه   ب ی نج   ی ها افته ی دارد که با    د ی تأک   ی جمع   ی ر ی گ م ی تصم 

 ست. ا   همسو 

در عمل با    ، ی ارتباط ذات   باوجود تکرار(    4)   ی تکرار( و رشد اقتصاد   5)   ی دار ی پا   گفتمان   - 

  ی بر حفظ منابع متمرکز است، حال آنکه رشد بر توسعه کم   ی دار ی مواجهند: پا   یی ها تنش 

 دارد.   د ی تأک 

  با وجود تکرار(   ۱)  ی تکرار( و توسعه ادب  3)   ی مانند کاهش نابرابر   ی ا ه ی حاش  ی ها گفتمان   - 

 اند. توجه مانده پژوهش کم   ات ی در ادب   ، ی اجتماع   ت ی اهم 

های ب عد »هدف« حکمروایی اجرای  یافته   7در جدول  های ب عد »منطق«،  پس از ارائه یافته 

 مشی گردشگری با رویکرد نهادگرایی گفتمانی ارائه شده است. خط 

مشی گردشگری با رویکرد نهادگرایی  ب عد »هدف« کنشگران حکمروایی اجرای خط 

صنعت و    توسعه ی،  گردشگر   دار ی پا   ت ی ر ی توسعه و مد های  گفتمانی، در ابتدا شامل مؤلفه 

و    ی اقتصاد   رشد ،  و عملکرد   ت ی ر ی مد   ی ارتقا ی،  مشارکت   حکمروایی ی،  اشتغال گردشگر 

های مرتبط  ی شناسایی شد؛ سپس ترکیب مؤلفه ا شبکه  حکمروایی ی و گذار ه ی جذب سرما 

مراتبی«  گذاری سلسله گیری یک »چارچوب هدف دهنده شکل نشان مفهوم با یکدیگر  و هم 

 :  باشد است که در سه سطح قابل تفکیک می 

  ر یو فراگ   یی عنوان هدف غا تکرار به   8« با  دار ی »توسعه پا   محور(:   ی دار ی سطح کلان )پا  -1

 ی. فرهنگ   - ی و اجتماع   ی اقتصاد   ، ی ط ی مح ست ی ابعاد ز   رنده ی دربرگ و  

  4« )ی کپارچگ ی تکرار( و »   5« ) ی ا »حکمروایی شبکه   (: ی ساختار   - ی  )نهاد   ی ان ی م   سطح  -2

 . نفعان ی و مشارکت ذ   ی سازمان ن ی ب   ی بر هماهنگ   د ی تأک با    تکرار( 

)عملکرد   سطح  -3 ) ی ن ی آفر »اشتغال   (: ی خرد  اقتصاد   4«  »رشد  و  ) ی تکرار(  تکرار(    ۲« 

 . م ی ملموس و مستق   ج ی بر نتا   تمرکز ی با  ات ی عنوان اهداف عمل به 
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 های بُعد »هدف« پژوهش . یافته 7جدول  

 نقش و اهمیت  تکرار  پژوهشگران  مؤلفه  بُعد 

ف 
هد

 

ه  
سع

تو
دار 

پای
 

(،  1400کاظمیان و همکاران ) 

(، خان و  1396اسدی و بیات ) 

(، رکساس و  2020همکاران ) 

و    یی ا ی (، ض 2020همکاران ) 

و    ی (، واردان 1394همکاران ) 

و    ی (، قادر 2023همکاران ) 

و    ی (، فتحان 1397همکاران ) 

 ( 2020همکاران ) 

۸ 

و  نقش:   فرهنگی  و  طبیعی  منابع  از  حفاظت 

 .ها برداری پایدار از آن بهره 

صنعت  اهمیت:   در  پایداری  تضمین 

بهره  از  جلوگیری  و  برداری  گردشگری 

 .غیرمسئولنه از منابع طبیعی و فرهنگی 

ی  
وای

مر
حک

که 
شب

ی 
ا

 

(،  2021و همکاران )   ی انچی ب 

  چر ی (، بب 2021)   ش ی مارون و بن 

و    س ی ن ی (، آگوئ 2019و لوچ ) 

و    ب ی (، نج 2023همکاران ) 

 ( 2022)   ه ی دا ی ه 

5 

بین  نقش:   مشارکت  و  هماهنگی  ایجاد 

کنشگران مختلف برای دستیابی به حکمروایی  

 .مؤثر 

در  اهمیت:   هماهنگی  و  تعاملات  افزایش 

های  گیری ها و بهبود تصمیم مشی اجرای خط 

 .چندجانبه 

ال 
شتغ

ا
نی 

ری
آف

 
(،  1399و همکاران )   ن ی فرز 

(،  1397)   ی دنقو ی و س   ان ی ن ی ام 

و    انز ی (، کازار 201۸)   و ی آدبا 

 ( 201۸همکاران ) 

4 

فرصت نقش:   بهبود  توسعه  و  شغلی  های 

 .مدیریت منابع انسانی در گردشگری 

زایی و  های اشتغال تقویت زیرساخت اهمیت: 

 .کاهش نرخ بیکاری در مناطق گردشگری 

گی 
رچ

کپا
ی

 

(،  1394و همکاران )   یی ا ی ض 

(،  2023و همکاران )   ی واردان 

(،  1402و همکاران )   ی لدن 

 ( 2021)   ی بکلوند رامبار 

4 

ریزی هماهنگ  تقویت مدیریت و برنامه نقش:  

 .در سطوح مختلف گردشگری 

در  اهمیت:   انسجام  و  هماهنگی  بهبود 

اهداف  برنامه  به  دستیابی  برای  مدیریتی  های 

 .مشترک 

ی 
صاد

اقت
د 

رش
 

(،  2020خان و همکاران ) 

 ( 201۸)   و ی آدبا 
2 

سرمایه نقش:   تقویت  جذب  و  گذاری 

 .های اقتصادی صنعت گردشگری بنیان 

مناطق  اهمیت:   در  اقتصادی  عملکرد  ارتقای 

 .گردشگری و کمک به توسعه پایدار اقتصادی 

 های پژوهش حاضر( )تنظیم: نگارندگان بر اساس یافته 
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  یی « حکمروا ابزار و شیوه ب عد »   ی ها افته ی   8در جدول   ، »هدف« عد ب   ی ها افته ی پس از ارائه  

 ارائه شده است.   ی گفتمان   یی نهادگرا   کرد ی با رو   ی گردشگر   ی مش خط   ی اجرا 

 های بُعد چگونگی پژوهش )ابزار و شیوه( . یافته 8جدول  

 بُعد 

فه 
مؤل

 

 پژوهشگران 

رار 
تک

 

 نقش و اهمیت 

زار 
اب

 

ی 
ار

خت
سا

 

(،  1400کاظمیان و همکاران ) 

(،  1399فرزین و همکاران ) 

(،  1397قادری و همکاران ) 

(،  1397امینیان و سیدنقوی ) 

(،  2023آگوئینیس و همکاران ) 

(،  2023ادزاریات و همکاران ) 

(، خان  2023واردانی و همکاران ) 

(، فتحانی و  2020و همکاران ) 

(، کازاریانز و  2020همکاران ) 

یایی و  (، ض 201۸همکاران ) 

(، بوک و  1394همکاران ) 

(، بیانچی و  2021همکاران ) 

(، مارون و بنیش  2021همکاران ) 

 ( 201۸) (، آدبایو 2021) 

15 

های مالی و منابع  تقویت زیرساخت نقش:  

های گردشگری  مشی برای اجرای مؤثر خط 

 .و دستیابی به پایداری 

بالی  نشان اهمیت:   اولویت  دهنده 

به سرمایه  گردشگری  در  منظور  گذاری 

بهره  و  اقتصادی  تعاملات  وری  افزایش 

 .منابع است 
تی 

رک
شا

م
 

(،  1397قادری و همکاران ) 

(،  1397امینیان و سیدنقوی ) 

(، سمیعی و  1396اسدی و بیات ) 

(، آگوئینیس و  1394غیاثیان ) 

(، ادزاریات و  2023همکاران ) 

(، واردانی و  2023همکاران ) 

(، نجیب و هیدایه  2023همکاران ) 

(، فتحانی و همکاران  2022) 

(، رکساس و همکاران  2020) 

 ( 2019)   (، بیچر و لوچ 2020) 

11 

بین  نقش:   هماهنگی  و  تعامل  تسهیل 

و   ملی  سطوح  در  مختلف  کنشگران 

 .المللی بین 

و  اهمیت:   مؤثر  تعاملات  ایجاد 

های مشترک که به حکمروایی  گیری تصمیم 

 .کند پایدار کمک می 
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 .  8جدول  ادامه  

 بُعد 

فه 
مؤل

 

 پژوهشگران 

رار 
تک

 

 نقش و اهمیت 

زار 
اب

 

گی 
رهن

ف
 

(،  1400کاظمیان و همکاران ) 

(، امینیان  1397قادری و همکاران ) 

(، اسدی و بیات  1397و سیدنقوی ) 

(، آگوئینیس و همکاران  1396) 

(، واردانی و همکاران  2023) 

(، فتحانی و همکاران  2023) 

(،  2020(، خان و همکاران ) 2020) 

 ( 201۸)  کازاریانز و همکاران 

9 

ترویج تعامل فرهنگی میان جوامع  نقش: 

هویت   تقویت  و  گردشگران  و  محلی 

 .فرهنگی 

ارزش اهمیت:   در  ارتقای  فرهنگی  های 

گردشگری که منجر به افزایش هویت و  

 .شود پایداری فرهنگی می 

تی 
عا

طلا
ا

 

(، قادری  1394ضیایی و همکاران ) 

(، امینیان و  1397و همکاران ) 

(، آگوئینیس و  1397سیدنقوی ) 

(، ادزاریات و  2023همکاران ) 

(، نجیب و هیدایه  2023همکاران ) 

(، فتحانی و همکاران  2022) 

 ( 2019)  (، ببیچر و لوچ 2020) 

۸ 

تصمیم نقش:   فرآیندهای  و  بهبود  گیری 

 .شفافیت در حکمروایی گردشگری 

و  فراهم اهمیت:   دقیق  اطلاعات  سازی 

بهتر  اجرای  ها و  شفاف که به تبادل داده 

 .کند کمک می ها  مشی خط 
نی 

انو
ق

 

(، سمیعی  1399فرزین و همکاران ) 

(، رکساس و  1394و غیاثیان ) 

(، بکلوند رامباری  2020همکاران ) 

 ( 2019)   (، ببیچر و لوچ 2021) 

5 

ایجاد نظم و ثبات در حکمروایی  نقش:  

 .گردشگری از طریق قوانین و مقررات 

اجرای  اهمیت:   برای  مناسب  بستری 

تضمین مشی خط  و  پایدار  کننده  های 

 . عدالت و شفافیت در فرآیندها 

وه 
شی

 

ار 
مش

تی 
ک

 

(،  1400کاظمیان و همکاران ) 

(، قادری  1399فرزین و همکاران ) 

(، اسدی و بیات  1397و همکاران ) 

(،  1394(، سمیعی و غیاثیان ) 1396) 

(،  2023آگوئینیس و همکاران ) 

(،  2023ادزاریات و همکاران ) 

(،  2021بیانچی و همکاران ) 

(، ببیچر  2020رکساس و همکاران ) 

ن  (، فتحانی و همکارا 2019و لوچ ) 

 ( 201۸)   (، آدبایو 2020) 

12 

تسهیل همکاری و هماهنگی میان  نقش:  

تصمیم  برای  مختلف  گیری  کنشگران 

مشترک و کاهش تعارضات حکمروایی  

 .گردشگری 

و  اهمیت:   مشارکت  اعتماد،  افزایش 

به   دستیابی  برای  چندسطحی  تعاملات 

میان   ارتباط  تقویت  و  مؤثر  حکمروایی 

 .دولت، بخش خصوصی و جوامع محلی 
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 .  8جدول  ادامه  

 بُعد 

فه 
مؤل

 

 پژوهشگران 

رار 
تک

 

 نقش و اهمیت 

وه 
شی

 

هاد 
ن

  ی 
نی 

انو
و ق

 

(، ضیایی  1399فرزین و همکاران ) 

(، خان و  1394و همکاران ) 

فتحانی و    ، ( 2020همکاران ) 

کازاریانز و    ، ( 2020)   همکاران 

 ( 201۸)   همکاران 

5 

یکپارچه  چارچوب نقش:   و  منسجم  های 

 .های گردشگری مشی اجرای خط 

و  تنظیم اهمیت:   انسجام  تقویت  و  گری 

طریق  جهت  از  مؤثر  حکمروایی  گیری 

 .های ساختاریافته مشی قوانین و خط 

ت 
ری

دی
م

  
چه 

ار
کپ

ی
 

(، امینیان  1397قادری و همکاران ) 

(، واردانی و  1397و سیدنقوی ) 

(، کازاریانز و  2023همکاران ) 

 ( 201۸)   همکاران 

4 

تصمیم هماهنگ نقش:   و  گیری سازی  ها 

ذی  میان  در  مختلف  و  اقدامات  نفعان 

 .کنشگران فعال در گردشگری 

در  اهمیت:   مشترک  اهداف  به  دستیابی 

از   جلوگیری  و  گردشگری  حکمروایی 

فعالیت  میان  تکرار  وظایف  تداخل  یا  ها 

 .نهادها و کنشگران 

له 
لس

س
بی 

رات
م

 
(، بکلوند  2021مارون و بنیش ) 

  (، ببیچر و لوچ 2021رامباری ) 

 (2019 ) 

3 

برنامه نقش:   خط اجرای  و  بر  مشی ها  ها 

قدرت  رویکرد  و  اساس  محور 

 .های قانونی و نهادی دستورالعمل 

و  اهمیت:   اهداف  پایدارسازی  تضمین 

از   حکمروایی  در  ثبات  و  نظم  تقویت 

چارچوب  بر  طریق  مبتنی  های 

 .مراتب قدرت سلسله 

لنه 
ئو

مس
  

عی 
ما

جت
ا

 

 1 ( 2021)   بکلوند رامباری 

مسئولیت  نقش:   پذیرش  به  تشویق 

در   مختلف  کنشگران  توسط  اجتماعی 

 .محیطی و اجتماعی راستای مسائل زیست 

تحقق اهداف پایداری گردشگری  اهمیت:  

کاهش   پایدار،  توسعه  به  تعهد  طریق  از 

محیط  بر  منفی  تقویت  اثرات  و  زیست 

 .تعاملات اجتماعی و فرهنگی 

 های پژوهش حاضر( )تنظیم: نگارندگان بر اساس یافته 
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اجرای خط  ابزارهای حکمروایی  ابتدا،  ابزارهای  در  شامل  ی،  فرهنگ مشی گردشگری 

و    ها مشی خط یی،  و اجرا   ی ن ی تقن ی،  مال ی،  ا ه ی رو ی،  اطلاعات ی،  ساختار ی،  مشارکت ی،  اقتصاد 

و   ی حضور  جلسات ی، خودشرکت  ی ده گزارش ، آور الزام  ی ها زم ی مکان ی، دولت  ی ها بخشنامه 

  مفهوم با یکدیگر ابزارهای های مرتبط و هم شناسایی شد؛ سپس با ترکیب مؤلفه   ها کارگاه 

اجرای خط  الگوی چندلایه نشان مشی گردشگری،  حکمروایی  از مکانیسم دهنده  های  ای 

 :اجرایی است که در سه سطح قابل تفکیک است 

محوریت  قانونی(:  تکرار شیوه    5تکرار ابزار ساختاری +   ۱5)  نهادی   -   سطح ساختاری   - ۱

تأکید  و    ( ۲۰۲3های فیزیکی و مالی )آگوئینیس و همکاران،  گذاری در زیرساخت سرمایه 

 . ( ۱3۹۹های قانونی یکپارچه )فرزین و همکاران،  بر چارچوب 

بر  غلبه  (:  تکرار شیوه مشارکتی   ۱۲تکرار ابزار مشارکتی +   ۹) تعاملی   -   سطح فرآیندی   - ۲

به  مشارکتی  همکاران،  پارادایم  و  )کاظمیان  مسلط  الگوی  کلیدی  و    ( ۱4۰۰عنوان  نقش 

 . سازی تکرار( در شفاف   8های اطلاعاتی ) مکانیسم 

توجه  (:  تکرار مسئولیت اجتماعی   ۱تکرار ابزار فرهنگی +    ۹)  اجتماعی   - سطح فرهنگی   - 3

غفلت نسبی از مسئولیت اجتماعی  و    ( ۲۰۲3فزاینده به ب عد فرهنگی )واردانی و همکاران،  

 . تکرار(   ۱)تنها  

نشان داد که باید تمرکز بیشتری بر استفاده از ابزارهای تعاملی و فرهنگی   ها تحلیل داده 

ذی  با  مؤثر  تعامل  از  برای  اطمینان  برای  قانونی  و  اقتصادی  ساختاری،  ابزارهای  و  نفعان 

ابزارهای   از  استفاده  همچنین،  باشد.  داشته  وجود  گردشگری  صنعت  توسعه  و  پایداری 

نظر  گیری و ارتقای کیفیت حکمروایی ضروری به اطلاعاتی برای بهبود فرآیندهای تصمیم 

  ، ی مختلف )ساختار   ی متوازن ابزارها   ب ی که ترک   دهند ی ها نشان م رسد. در مجموع، داده می 

است.    ی ضرور   ی حکمروایی مؤثر گردشگر   ی ( برا ی و قانون   ی اطلاعات   ، ی فرهنگ   ، ی مشارکت 

هم   ن ی ا  با  کل   ، یی افزا ابزارها  پا   ی د ی نقش  توسعه  فرآ   دار ی در  بهبود    فا ی ا   یی اجرا   ی ندها ی و 

 . کنند ی م 

خط شیوه  اجرای  حکمروایی  به های  گردشگری  شیوه مشی  ی،  مشارکت های  صورت 

قانون   ی نهاد  و  مراتب سلسله ،  کپارچه ی   ت ی ر ی مد ی،  و  و  اجتماع   مسئولانه ی  ارائه شد  شیوه  ی 



 73  |و همکاران  پورمحمدی  |...  مشیچارچوب مفهومی حکمروایی اجرای خط

 

مهم به   تکرار(   ۱۲)با    مشارکتی  در    شیوه ترین  عنوان  مختلف  کنشگران  میان  ارتباطی 

این شیوه در افزایش هماهنگی    .مشی گردشگری شناخته شده است حکمروایی اجرای خط 

  ثیر قابل أ و تعاملات چندسطحی، از جمله میان دولت، بخش خصوصی و جامعه مدنی، ت 

  ب ی حال، ترک ن ی با ا   .کند توجهی دارد و نقش کلیدی در دستیابی به حکمروایی مؤثر ایفا می 

  ی ها در مواجهه با چالش   تواند ی و مسئولانه م   ی ت ی ر ی مد   ، ی مختلف، از جمله نهاد   ی ها وه ی ش 

 مؤثر واقع شود.   ی گردشگر   ی ها ی دگ ی چ ی متنوع و پ 

پژوهش  مفهومی  »   چارچوب  عنوان  با    ی گردشگر   ی مش خط   ی اجرا   یی حکمروا با 

 .نمایش داده شده است   ۹جدول  در    ی« گفتمان   یی نهادگرا   کرد ی رو 

بر اساس  پژوهش  و  ابعاد    ترکیب   چارچوب مفهومی  دانش    انواع نهادگرایی گفتمانی 

  )نهاد، عاملیت، ایده   نهادگرایی گفتمانی   این چارچوب از چهار ب عد اصلی شده است.    تنظیم 

  و ابزار و شیوه   ، هدف گفتمان( تشکیل شده است و برای هر ب عد، نقش کنشگران، منطق   و 

کند. ستون »ارتباط متقابل« به تبیین نحوه تعامل  را مشخص می   مشی ی خط اجرا   حکمروایی 

 :ها حاکی از آن است که کند. یافته کمک می  نهادگرایی گفتمانی با ابعاد دانش  میان ابعاد 

های  عنوان لنز تحلیلی مناسبی برای فهم پویایی تواند به رویکرد نهادگرایی گفتمانی می  .1

 .گردشگری عمل کند   مشی اجرای خط   حکمروایی 

های مشارکتی،  تعامل سازنده بین کنشگران مختلف با استفاده از ابزارهای متنوع و شیوه  .2

 .شرط لازم برای تحقق اهداف پایدار است 

ایده گفتمان  .3 و  می های حاکم  نوآورانه  به های  نظام  عنوان محرک توانند  در  تغییر  های 

 .حکمروایی عمل کنند 

و مجریان  مدیران  ،  گذاران تواند مبنای نظری و عملی برای سیاست این چارچوب می  .4

 .گردشگری در سطوح مختلف فراهم آورد 
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 گیری بحث و نتیجه 
قالب  پژوهش چارچوب موضوعی »حکمروایی اجرای خط   این  را در  مشی گردشگری« 

بررسی    مشی گردشگری« ترکیب جدید مفاهیم »حکمروایی گردشگری« و »اجرای خط 

توسعه  و    اما در واقع مکمل یکدیگرند از یکدیگر هستند،    جدا اگرچه این دو حوزه  کند.  می 

مناسب کلان و اجرای مؤثر آن در سطح عملیاتی    حکمروایی پایدار گردشگری مستلزم  

 گردد: های پژوهش تشریح می در ادامه، پاسخ پرسش   .است 

مشی گردشگری با رویکرد نهادگرایی  انواع کنشگران حکمروایی اجرای خط 

 گفتمانی چگونه است؟ 
بیشترین   خصوصی  و  دولتی  خط نقش  کنشگران  و  اهداف  پیشبرد  در  های  مشی مستقیم 

دهنده الگوی حکمروایی  نشان   حال، وجود سطوح نفوذ نابرابر دارند. با این   را گردشگری  

های  در سال . ای است که در آن مشروعیت نهادی بر دانش تخصصی غلبه دارد چندلایه 

اخیر، توجه به نقش کنشگران تعاملی و گفتمانی در حوزه حکمروایی گردشگری افزایش  

دولتی و نهادهای رسمی به سوی    کنشگران ها از یک تمرکز محدود بر  یافته است. پژوهش 

وسیع  گفتمان درک  و  اجتماعی  تعاملات  از  دولتی،  تری  کنشگران  بین  چندسطحی  های 

اند. تضاد بین گفتمان »تمرکزگرایی دولتی«  خصوصی، عمومی و مردمی سوق پیدا کرده 

»مشارکت  جامعه و  مکانیسم محوری  به  نیاز  را  ای«  قدرت  توازن  ایجاد  برای  واسط  های 

این تغییر رویکرد از نهادگرایی سنتی به نهادگرایی گفتمانی حاکی از آن    .سازد آشکار می 

که   )سخت ن است  رسمی  گفتمان هادهای  و  )نرم افزار(  هم ها  تأثیر  افزار(  اجرا  بر  زمان 

ایجاد شوراهای تخصصی برای   های مشارکتی با ضرورت بازطراحی مکانیسم و   گذارند می 

حرفه  کنشگران  نقش  پلتفرم ،  ای افزایش  گفتمان طراحی  کاهش شکاف  های  برای  محور 

پاسخگویی چندسطحی توسعه چارچوب و    جامعه - دولت  نشان می   های  بنابراین،  را  دهد. 

نه یافته  نهادی ها  تعامل  تبیین  خلأ  می - تنها  پر  را  ادبیات  در  الگویی  گفتمانی  بلکه  کند، 

 .دهد ارائه می   را   توسعه   اجرایی برای بهبود حکمروایی گردشگری در اقتصادهای درحال 
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انگیزه  منطق   با رویکرد  کنشگران حکمروایی اجرای خط و  مشی گردشگری 

 نهادگرایی گفتمانی چگونه است؟ 

ب  منطق    ن ی تعارض  اقتصاد » سه  اجتماع » و    « ی ط ی مح ست ی ز   ی دار ی پا » ،  « ی رشد    « ی عدالت 

و همسو    ر ی در چند سال اخ   است.   ی ق ی تلف   ی ها به چارچوب   از ی ن   دهنده ( نشان ی )کاهش نابرابر 

همکاری و تعامل    سمت   به مرور، منطق کنشگران دولتی به   ، با رویکرد نهادگرایی گفتمانی 

شامل:   پیشنهادی  راهکاری  است.  کرده  مؤثر (  ۱حرکت  تعاملات  میان    ای لایه   3  ایجاد 

لایه  )لایه زیرین(، رشد اقتصادی عادلانه )   محیطی های مختلف، بهبود پایداری زیست بخش 

روبنایی(؛  و    ( میانی  )لایه  نهادی  دولت   از (  ۲تعامل  نقش  نهاد  یعنی    تعریف  از  تبدیل 

مطلق تصمیم »  گفتمان » به    « گیر  پلتفرم و    « ها تسهیلگر  بین های گفت ایجاد    گفتمانی وگوی 

منطق کاهش  » ادغام  با    های مغفول به گفتمان   )پایداری، رشد و عدالت( و همچنین، توجه 

  « منطق توسعه ادبی » گیری از  بهره و    های توزیع درآمد گردشگری مشی در خط   « نابرابری 

منطق حاکم بر  توان گفت که  در نهایت می .  اشاره کرد   سازی مقاصد عنوان ابزار هویت به 

خط  اجرای  عرصه حکمروایی  بلکه  یکپارچه،  پارادایم  یک  نه  گردشگری،  تقابل    مشی 

:  شامل   ها در گرو ایجاد توازن پویا بین سه رکن های رقیب است. موفقیت این نظام گفتمان 

محوری است.  ( التزام به عدالت 3  و   محور ( مسئولیت پایداری ۲  ، محور ( کارآمدی تعامل ۱

چارچوبی برای تحلیل گفتمانی قدرت  لزوم  این پژوهش با آشکارسازی این چندپارگی،  

 . دهد می  پیشنهاد   را   های گردشگری در نظام 

مشی گردشگری با رویکرد نهادگرایی  هدف کنشگران حکمروایی اجرای خط 

 گفتمانی چگونه است؟ 

خط  اجرای  حکمروایی  نظام  در  کنشگران  چارچوب  اهداف  در  گردشگری  مشی 

کوتاه  اقتصادی  منافع  بر  صرف  تمرکز  از  گفتمانی،  به نهادگرایی  اهداف    مدت  سمت 

تر، پایدارتر و چندسطحی سوق یافته است. این تحول، بازتابی از تعاملات پیوسته و  جامع 

گفتمان  عاملان،  نهادها،  میان  ایده چندجانبه  و  دارند  ها  تلاش  که  است  نوآورانه  های 

 .محیطی و اجتماعی پاسخ دهند های اقتصادی، زیست زمان به چالش صورت هم به 
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در این چارچوب، اهداف کلان نظیر »توسعه پایدار«، اگرچه از مشروعیت و غنای نظری  

ای و مشارکتی(  ی شبکه وای برخوردارند، اما در سطح اجرایی با اهداف میانی )مانند حکمر 

صورت منسجم و هماهنگ تعریف  و اهداف خرد )مانند منافع اقتصادی بازیگران محلی( به 

گذاری  مراتب ناقص« در نظام هدف اند. این ناهماهنگی و گسست، وضعیت »سلسله نشده 

گذاری یکپارچه  رو، این پژوهش بر طراحی یک چارچوب هدف از این   .را رقم زده است 

 :ورزد که بتواند پیوند منطقی میان و چندسطحی تأکید می 

 ی خوب(، وای ای و آرمانی )پایداری، عدالت، حکمر اهداف ایده  •

 زدایی، تعامل افقی( و سازمانی، تعارض افزایی بین ای و نهادی )هم اهداف شبکه  •

 .ایجاد نماید  گذاری، رشد محلی( اهداف اقتصادی خرد )اشتغال، سرمایه  •

مشی گردشگری با رویکرد نهادگرایی  ی حکمروایی اجرای خط ابزار و شیوه 

 گفتمانی چگونه است؟ 

خط  اجرای  حکمروایی  اصلی  مشارکتی،  ابزارهای  ابزارهای  شامل  گردشگری  مشی 

  طور خاص به افزایش همکاری ابزارهای مشارکتی به اگر چه  اقتصادی و ساختاری هستند.  

می و   کمک  کنشگران  همچنان کنند هماهنگی  اما  نیز    ،  ساختاری  و  اقتصادی  ابزارهای 

می زیرساخت  فراهم  را  پایدار  توسعه  برای  لازم  مالی  منابع  و  یعنی  آورند ها  همچنان  ، 

بالا  می - به - رویکردی  تقویت  را  و  پایین  فرهنگی  ابزارهای  بین  معنادار  فاصله  کنند. 

بنابراین    .ها به عمل است دهنده ضعف در تبدیل ارزش های مسئولیت اجتماعی نشان شیوه 

توان راهکارهای تحولی با استفاده از »رویکرد ترکیبی نهادگرایی گفتمانی« همچون،  می 

« و راهکار بازمهندسی نهادها همچون  فرآیندهای مشارکتی » با    « ساختارهای حمایتی » تلفیق  

هوشمند پلتفرم »   توسعه  یکپارچه «  های  شیوه برای  و  اطلاعاتی  ابزار  مشارکت سازی  ،  های 

و در نهایت، راهکار »ارتقای    پذیر های انعطاف مراتبی به شبکه تبدیل سازوکارهای سلسله 

ایجاد  و    های مسئولیت اجتماعی تبدیل ابزارهای فرهنگی به شیوه سطح فرهنگی« همچون  

حلیل ب عد  ت را پیشنهاد داد.  ی  های فرهنگی و نهادهای اجرای زمان بین سا   « پیوندهای نهادی » 

می  نشان  شیوه  و  »سه ابزار  نیازمند  مؤثر گردشگری  کارکردی«    ه گان دهد که حکمروایی 
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 ( 3( و افزار های تعاملی )میان مکانیسم  ( ۲(،  افزار های هوشمند )سخت زیرساخت (  ۱:  است 

فرهنگی سرمایه  )نرم   - های  غلبه کمی  (.  افزار اجتماعی  بین  تناقض  با کشف  پژوهش  این 

شیوه  کیفی  ضرورت  و  ساختاری  الگوهای  ابزارهای  در  تحول  لزوم  مشارکتی،  های 

 . سازد حکمروایی گردشگری را آشکار می 

های  گیری از رویکرد نهادگرایی گفتمانی و تحلیل لایه پژوهش حاضر با بهره بنابراین،  

مشی گردشگری  طور مستند نشان داد که اجرای خط ، به و شیوه   کنش، منطق، هدف و ابزار 

دهد و نه صرفا محصول معناپردازی گفتمانی است،  ساختارهای نهادی رخ می   نه در خلأ 

افزاری است. بدین ترتیب، نهادگرایی  افزاری و نرم بلکه حاصل تعامل میان نهادهای سخت 

های ساختاری و گفتمانی و ارائه  عنوان چارچوبی تحلیلی، امکان شناسایی تنش گفتمانی به 

می حل راه  فراهم  را  حکمروایی  بهبود  برای  ترکیبی  برخی  های  برخلاف  آورد. 

داده چارچوب  ادغام  با  پژوهش  این  پیشنهادی  مدل  منفک،  مفاهیم  های  و  تجربی  های 

حال  در  مقاصد  در  حکمروایی  بهبود  و  تحلیل  برای  نوینی  الگوی  ارائه  نظری،  توسعه 

   .دهد می 

شناختی و نظری تقسیم کرد.  توان به دو دسته روش های این پژوهش را می محدودیت 

نظر روش  اساس  از  بر  تحلیل  از    ۲۲شناختی،  استفاده  و  منتخب  چارچوب چهار  پژوهش 

پذیری نتایج منجر شود. از  ممکن است به کاهش جامعیت و تعمیم   ، دانش انواع    ی ا مؤلفه 

های اقتصادی یا فنی  نظر نظری، تمرکز بر رویکرد نهادگرایی گفتمانی ممکن است جنبه 

خط  گردشگری اجرای  پژوهش   مشی  راستا،  این  در  دهد.  پوشش  کمتر    آینده های  را 

مشی گردشگری در بسترهای جغرافیایی  توانند بر تحلیل تطبیقی حکمروایی اجرای خط می 

و فرهنگی، نقش کنشگران خصوصی و مردمی در بهبود پایداری، تأثیر ابزارهای قانونی و  

های  گذاری در هماهنگی کنشگران و تعامل رویکرد نهادگرایی گفتمانی با چالش مشی خط 

دیجیتال  مانند  شوند معاصر  متمرکز  شاخص ؛  سازی  اندازه توسعه  برای  کمی  گیری  های 

های حکمروایی گردشگری  تر نظام تواند به ارزیابی دقیق میزان توفیق هر یک از ابعاد می 

های نوین  گیری از فناوری های هماهنگی و ارتباطی و بهره سازی گفتمان مدل .  کمک کند 
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تقویت حکمروایی   به  پایدار و جامع می مشی  اجرای خط مانند هوش مصنوعی در  تواند 

 .یند کمک کند آ بهبود این فر 
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ا    .۱- ۱4،  ( ۱)   4  ی، شهر   ی گردشگر .  ران ی در 
10.22059/jut.2017.61994https://doi.org/ 

در    ی مطلوب گردشگر   یی حکمروا   ی (. ارائه الگو ۱3۹7)   ی رعل ی م   ، ی دنقو ی س   ، ناصر   ان، ی ن ی ام * .2

مد .  ران ی ا  مطالعات    . 67- ۱۰۲  ، ۲4  ، ی گردشگر   ت ی ر ی فصلنامه 
.10.22054/tms.2018.9018https://doi.org/ 
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وپرورش با استفاده از روش  وزارت آموزش   ی ها ی مش خط   ی مدل اجرا  ی (. طراح ۱4۰۰حسن ) 

-84  ، ( 4۲) ۱۲  ، ت ی ر ی در مد   ی عموم   ی گذار ی مش فصلنامه خط .  ی ر ی تفس   ی ساختار   ی ساز مدل 

67 .   

 
 مند مورد استفاده قرار گرفته است. منابعی که دارای علامت ستاره است، در مرور ادبیات نظام . ۱
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و نخبگان کشور درباره    ران ی گفتمان مد   ل ی (. تحل ۱3۹4سادات ) م ی مر   ان، ی اث ی غ  ، سحر   ، ی ع ی سم * .5
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4 (۱3  ،)۱۲۱ -۱44  .https://sid.ir/paper/240301/fa 

ی بابائ   ، فاطمه   ، گهر ی اور ی   ، محمود   ی، ائ ی ض   ، غلامرضا   ان، ی کاظم * .7 توسعه  ۱4۰۰)   اور ی،   .)

رو ی گردشگر   ی گرا مکمل  منطقه   ن ی نو   ی کرد ی :  توسعه  و    ا ی جغراف   ی علم   ه ی نشر .  ی ا در 
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  /TMS.2020.42394.2139https://doi.org/10.22054  .۱- 34  ی، گردشگر   ت ی ر ی مد 
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