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Abstract  
The potential of spiritual events in international tourism and 
regenerative tourism motivated this study, aiming to inform 
developmental planning through the analysis of tourists’ lived 
experiences. Using a qualitative approach, data were collected via in-
depth interviews with 28 purposively selected participants who had 
directly experienced spiritual events. Analysis followed Colaizzi’s 
seven-step phenomenological method, resulting in 57 statements across 
five main dimensions and the development of a conceptual model. The 
model, consistent with regenerative tourism principles, highlights the 
centrality of narration, participation, and experience. It functions as a 
feedback cycle in which positive outcomes of lived experience 
reinforce attraction and experience transfer, fostering the dynamism, 
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renewal, and continuous regeneration of experiences within spiritual 
events. This framework provides a practical foundation for planners and 
policymakers to enhance both individual and collective benefits while 
supporting sustainable and transformative development in spiritual 
tourism. 

Keywords: Transfer, Lived Experience, Spiritual Events, Regenerative 
Tourism. 

Introduction 
In recent decades, spiritual tourism has increasingly contributed to 
intercultural interaction, the regeneration of local identities, and the 
enhancement of tourists’ quality of life (Esmaeili Mahyari, Irani & 
Normandipour, 2023). Spiritual events, with their ritualistic and 
symbolic dimensions, offer a distinctive setting for the expression and 
transmission of tourists’ lived experiences (Richards, 2020), fostering 
deep social and transformative connections (Bellato, Frantzeskaki & 
Nygaard, 2023). However, their potential remains underutilized in 
tourism planning, particularly in Iran. The rise of Regenerative Tourism 
offers a new framework that goes beyond sustainability toward 
restoring human–natural systems, encouraging participation, and co-
creating shared value (Bellato, Frantzeskaki & Nygaard, 2023; 
Röntynen & Tunkkari-Eskelinen, 2024). Grounded in principles of 
transcendence, awareness, and co-creation, this perspective enables a 
renewed understanding of lived experiences in spiritual events. 
Accordingly, this study seeks to explore how such experiences are 
formed and transmitted and how they contribute to regenerative tourism 
development. The main objective is to analyze the lived experiences of 
spiritual tourists and their implications for event planning, focusing on: 
(1) factors influencing experience transfer, (2) its consequences, (3) 
factors enhancing attraction and experience quality, and (4) proposing 
a model for regenerative tourism based on lived experience transfer. 

Literature Review 
Spiritual events encompass both religious and secular forms of ritual, 
pilgrimage, and inner transformation, representing the deeper 
existential dimensions of human life (Smith, 2018; Yusuf & Praptika, 
2024). Tourists engaging in such events seek inner growth, mental 
peace, and holistic well-being, distinguishing them from religious or 
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cultural tourists and pilgrims (Haq & Jackson, 2009; Esmaeili Mahyari, 
Irani & Normandipour, 2023). In phenomenology, lived experience 
refers to firsthand, direct engagement, while its transfer involves 
sharing and representing these experiences through storytelling, digital 
media, and immersive technologies (Given, 2008; Brown, 2021; 
Johnson & Lee, 2020). Such transfers increasingly occur through AI-
assisted analysis, participatory storytelling, and virtual or augmented 
reality, enhancing both personal reflection and destination engagement 
(Timothy & Olsen, 2022; Williams et al., 2023). 
Regenerative tourism, emerging as a paradigm beyond sustainability, 
focuses on restoring human and ecological systems through co-
creation, systems thinking, and place-based innovation (Bellato, 
Frantzeskaki & Nygaard, 2023; Iddawala & Lee, 2025). Its main 
dimensions—regenerative mindset, inherent potential, systemic 
capability, intended system effects, and co-creation—promote 
resilience, equality, and positive net impact. This approach redefines 
tourism as a catalyst for renewal rather than consumption, emphasizing 
interdependence between humans, nature, and communities. 
In Iran, most research on spiritual tourism has explored motivational, 
cultural, and identity-based aspects (Razavizadeh, 2017; Abdollahi, 
2021), yet little attention has been given to the digital transfer of lived 
experiences or their long-term regenerative outcomes. Recent studies 
highlight the transformative nature of spiritual experiences and the role 
of digital technologies in enhancing engagement and loyalty (Shakari, 
2022; Razmi & Ahmadi, 2022). Internationally, research increasingly 
integrates spirituality with regenerative principles, showing how 
storytelling and digital mediation can foster intercultural understanding 
and collective renewal (Johnson & Lee, 2020; Adi, Palupi & Bong, 
2024). However, the systemic relationship between spiritual event 
experiences and regenerative tourism remains underexplored. 
Addressing this gap, the present study investigates tourists’ lived 
experiences, their processes of transfer, and their long-term 
regenerative effects, offering a conceptual foundation for advancing 
regenerative spiritual tourism. 

Methods 
This applied, qualitative research employed a descriptive 
phenomenological approach to explore tourists’ lived experiences in 
Iranian spiritual events. Data were collected through in-depth 
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interviews with 28 purposively selected participants representing 
diverse event types (religious, ritual, and cultural) until theoretical 
saturation was achieved. Each interview was coded to ensure 
confidentiality, and participants’ event types and roles were 
summarized in Table 2. Data were analyzed using Colaizzi’s (1978) 
seven-step method, involving iterative reading, extraction of significant 
statements, thematic clustering, and participant validation, with NVivo 
software aiding organization. Grounded in Husserl’s descriptive 
phenomenology rather than Heidegger’s interpretive variant (Creswell, 
2007), the study prioritized unbiased, faithful representation of 
experiences to capture the authentic essence of spiritual tourism 
phenomena. The findings provide practical insights for organizers of 
both mega and local spiritual events—such as the Arbaeen pilgrimage, 
Hajj, Pir Shaliar, and Hezar Daf—supporting deeper understanding of 
their socio-cultural and regenerative impacts. 

Findings 
The qualitative analysis of 28 in-depth interviews, conducted through 
Colaizzi’s (1978) descriptive phenomenological method, identified five 
main dimensions shaping tourists’ lived experiences in spiritual events: 
(1) attraction factors, (2) experience enhancement, (3) experience 
transfer, (4) regenerative tourism dimensions, and (5) lived experience 
outcomes. In total, 57 meaningful statements were extracted and coded 
using NVivo, forming a thematic network that illustrates the 
hierarchical and interactive relationships among themes. At the core of 
the model lies the phenomenon of lived experience transfer, influenced 
by attraction and enhancement factors, regenerative dimensions, and 
resulting outcomes. The conceptual model developed from these 
relationships demonstrates a dynamic feedback mechanism: positive 
experiential outcomes such as belonging and spiritual inspiration 
reinforce attraction and transmission processes, fostering the ongoing 
renewal and vitality of spiritual tourism. Overall, the model highlights 
how tourists’ lived experiences evolve within spiritual events through a 
regenerative cycle of interaction and transformation. This framework 
not only deepens theoretical understanding of experiential dynamics in 
spiritual tourism but also provides practical insights for event planners 
and policymakers seeking to enhance the socio-cultural and 
regenerative impact of spiritual events. 
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Discussion & Conclusions 
The study found that tourists’ lived experiences in spiritual events are 
dynamic and multidimensional, shaped by attraction factors, experience 
enhancement, experience transfer, regenerative dimensions, and multi-
level outcomes, functioning as a feedback cycle. Spiritual, cultural, and 
social motivations drive participation while fostering identity, self-
realization, and a sense of belonging (Shakari, 2022; Rastegar, 2025). 
Experience enhancement is influenced by environmental design, human 
interaction, and digital technologies, which mediate meaning-making 
and create authentic, regenerative experiences (Martinez, 2019; 
Johnson & Lee, 2020; Adi, Palupi & Bong, 2024). Experience transfer 
through storytelling, social media, and interpersonal communication 
not only shares knowledge but regenerates personal spirituality and 
cultural identity (Collins-Kreiner, 2018; Brown, 2021). These processes 
contribute to cultural, social, and ecological revitalization, enabling 
collective action, value co-creation, and restorative justice (Bellato et 
al., 2024; Paddison & Hall, 2024). Multi-level outcomes include 
spiritual growth, social cohesion, volunteerism, and ecosystem 
restoration. The proposed cyclical “experience–transfer–regeneration” 
model highlights how positive outcomes reinforce new experiences, 
supporting systems thinking and integrative management for 
sustainable, multi-level regeneration in spiritual tourism (Iddawala & 
Lee, 2025). 
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 کردیبا رو يمعنو يدادهایگردشگران رو ستهیزانتقال تجربه
 نندهیبازآفر يگردشگر

يآباد نیحس يمهرشاد قنبر
    

 ،فهانهنر اص دانشگاه ،مدیریت جهانگردي کارشناسی ارشد رشته دانشجوي
  ایران ،اصفهان

  

  گروه موزه و گردشگري، دانشگاه هنر اصفهان، اصفهان، ایراناستادیار  یمحسن مصلح
  

 گروه اقتصاد و کارآفرینی، دانشگاه هنر اصفهان، اصفهان، ایران دانشیار یرضا نصر اصفهان
  

 يزیر ییرجا یمحمدعل
مدعو گروه موزه و گردشگري، دانشگاه هنر اصفهان، اصفهان، استادیار 

  ایران

 چکیده
بب اجراي س ننده،یبازآفر يتحقق اصول گردشگردر و  یالمللنیب يدر گردشگر يمعنو يدادهایرو تیقابل

 قیاز طر ،دادهایرواین  ياتوسعه يزیردر برنامه یشیبازاند يبرا ییبا هدف فراهم آوردن مبنا ،پژوهش حاضر

 گردشگران تایتمرکز بر تجربو  یفیپژوهش کرویکرد . استآن، شدهگردشگران  ستهیتجربه ز لیتحل

از افراد  نفر 28 با عمیق يهامصاحبه قیاز طر هایافته. ، استاندشرکت کرده يمعنو يدادهایدر رو معنوي، که

 ياحلهمربر اساس مدل هفت هایافته لیشد. تحل يآورهدفمند جمعو با روش انتخاب داراي تجربه زیسته 

، یمفهوم يالگوو طراحی  یپنج بعُد اصل در هیگو 57استخراج  به لیتحل انجام گرفت. يزیکولاپدیدارشناسی 

 ت،یوار تیبر اهم ننده،یبازآفر يدر گردشگر نینو يکردهایبا رو ییراستاالگو علاوه بر هممنجر شد. 

 ندیفرآ ستهیزمثبت تجربه يامدهایپ که در آن يبازخورد ايچرخه نوهمچ و دارد دیمشارکت و تجربه تأک

 کند.مل میع شود،می رویدادتجربه در بستر  دیو بازتول ییایو منجر به پو تیجذب و انتقال تجربه را تقو
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 مقدمه
نقش  ،يرو به رشد گردشگر يهااز شاخه یکیعنوان به يمعنو يگردشگر ر،یاخ يهادر دهه

 یزندگ تیفیک يو ارتقا یمحل يهاتیهو ینیبازآفر ،یفرهنگنیدر تعاملات ب ياندهیفزا
 ان،یم نی. در ا)1402، پوريو نورمند یرانیا ي،اریمه یلیاسماع( استکرده فایگردشگران ا

فرد ربهمنحص يبستر ،یو جمع نینماد ،ینییاز ابعاد آ يبرخوردار لیدلبه يمعنو يدادهایرو
 نی. ا(Richards, 2020) کنندیگردشگران فراهم م ستهیزو انتقال تجربه یتجل يبرا
 يریگشکل سازنهیزم توانندیم ،يو معنو یاجتماع يوندهایپ تیضمن تقو دادهایرو

. (Bellato, Frantzeskaki & Nygaard, 2023) شوند نیآفرتحول و قیعم ییهاتجربه
نهفته در  يهاتیظرف ران،یدر ا ژهیوبه ،يرگردشگ یرسم يهايزیردر برنامه ن،یبا وجود ا

 کمتر مورد توجه قرار گرفته است. دادهاینوع رو نیا
نگاه  ر،یاخ يدر دهه )Regenerative Tourism( نندهیبازآفر يگردشگر کردیبا ظهور رو

 يه و به سوفراتر رفت يداریکه از سطح پا است، شکل گرفته يبه توسعه گردشگر يدیجد

مشارکت فعال گردشگران و خلق ارزش مشترك حرکت  ،یعیو طب یانسان يهانظام يایاح

-Bellato, Frantzeskaki & Nygaard, 2023; Röntynen & Tunkkari) کندیم

Eskelinen, 2024)ییمبنا تواندیم ،ینیآفرو هم یآگاه ،یالبر تع دیبا تأک کردیرو نی. ا 

 یاصل يمسئله ،يبستر نیدر چن باشد. يمعنو يدادهایدر بستر رو ستهیزتجربه ریتفس ينو برا

کل ش يمعنو يدادهایگردشگران در رو ستهیزپژوهش حاضر آن است که: چگونه تجربه

 منجر شود؟ نندهیبازآفر يبه توسعه گردشگر تواندیو م شودیمنتقل م رد،یگیم
 ریحوه تأثو ن يگردشگران معنو ستهیز يهاتجربه لیتحل«پژوهش  یاساس، هدف اصل نیبر ا
اهداف  و است »نندهیبازآفر يگردشگر کردیبا رو يمعنو يدادهایروبرنامه ریزي ها بر آن
 اند از:عبارت یفرع

 ننده،یربازآف يگردشگر کردیبا رو ستهیزعوامل مؤثر بر انتقال تجربه یی. شناسا1
 ،يمعنو يدادهایدر رو ستهیزانتقال تجربه يامدهایپ یابی. ارز2
 گردشگران، ستهیزعوامل جذب و بهبود تجربه شناسایی. 3
 .ستهیزبر انتقال تجربه دیبا تأک نندهیبازآفر يتوسعه گردشگر ي. ارائه الگو4
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 مبانی نظري
 و تیمرتبط با روحان یتجارب شخص ،ینید يهانییآشامل مراسم و  1يمعنو يدادهایرو

ر دو که د هستند يفرد تیو روحان تیمتعلق به معنو يهاو تجربه ،يمعنو يسفرها ن،ید
  .)Smith, 2018( گروه رویدادهاي مذهبی و غیرمذهبی یا سکولار قابل تفکیک است

ا بشود که به گروهی از گردشگران اطلاق میرویدادهاي معنوي  گردشگراندر این میان 
هدف تجربه و رشد درونی، آرامش ذهنی، و دستیابی به اهداف معنوي به شرکت در 

طبق ). Haq & Jackson, 2009( دنپردازرویدادهاي مختلف معنوي، آیینی یا فرهنگی می
این تعریف، تمایز میان اینگونه از گردشگران با گردشگران مذهبی، فرهنگی و زائران 

 شود.مشخص می
و  نیفرد مع کی میمستق يهاو انتخاب اتیتجرب ایبه مشارکت دست اول  2ستهیز تجربه

ه واسطه ب ایکه از منبع دست دوم  یمقابل دانش در، استآوردهکه از آن به دست  یدانش
فرآیند  و تیعاملبه معناي آن  3انتقالو  )Given, 2008( شودیاطلاق م، آوردیدست م

 ،یاجتماع يهاشبکه قیاز طر تواندیماست، که دانش و تجربه  گذارياشتراكبه و بازنمایی
 ;Oxford Dictionary, 2011( شود انجام گرانیبه د تالیجید يهارسانه ریها و ساوبلاگ

Brown, 2021.(  
ثبت  و يمستندساز یبه چند دسته اصل، توانیرا م زیسته گردشگرانانتقال تجربهفرآیند 

 ، نیورد آنلابازخ يهاستمیس ای لیموبا يهاشنیکیاپل تال،یجید يابزارها قیاز طر اتیتجرب
لسات ج يشامل برگزار یارتباطات انسان ،یو پردازش با استفاده از هوش مصنوع لیتحل

 يهايو استفاده از فناور ان،یو راهنما یمحل فعالاني، گرتیروا ای ییسراداستان ،یمشارکت
 ;Martinez, 2019(کرد  می، تقس)ARافزوده ( تیواقع ای )VR( يمجاز تیمانند واقع نینو

Johnson & Lee, 2020; Brown, 2021; Timothy and Olsen, 2022; 
Williams et al., 2023( . 

دارد  دیتأک یو اجتماع یکیاکولوژ يهاستمیس يو ارتقا يبر بازساز 4گردشگري بازآفریننده
 يهاطیمثبت خالص بر مح راتیتأث جادیو تعهد به ا یستمیس هینظر محور،ستیتفکر ز و

رابطه  کی جیو با ترو کندیعمل م يداریفراتر از پا ؛زدیآمیرا در هم م یسانو ان یعیطب

1. Spiritual Events 
2. Lived Experience 
3. Transfer 
4. Regenerative Tourism 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           



 

به  قیو تشو ها،فرد مکانمنحصربه يهالیاز پتانس يریگبهره عت،یانسان و طب انیم ستیزهم
 معجوا يتوانمندساز ،هاستمیاکوس یاتیح يدر جهت بازساز ن،یآفرو هم یمشارکت يهاوهیش

باشد، ار سازگی بستگو هم يآورتاب ،يکه با اصول برابر ،جامع ینیبجهان جیتروی و محل
 ).Bellato, Frantzeskaki & Nygaard, 2023( داردگام برمی

هاي زمان به دیدگاهشود که همگردشگري بازآفریننده بر اساس اصولی طراحی می
 . )1(جدول  زنده توجه دارد هاياکولوژیکی و سیستم

 اصول گردشگري بازآفریننده : 1 دولج

 پژوهشگران نندهیبازآفر ياصول گردشگر

 Pollock (2019); Hes & Du Plessis یکیاکولوژ دگاهیاستفاده از د اصل اول
(2015); Mang & Reed (2012). 

 ;Bellato & Frantzeskaki (2021) زنده يهاستمیاستفاده از تفکر س اصل دوم
Teruel (2018); Pollock (2016). 

 .Sanford (2019); Pollock (2019) ها و جوامعمنحصر به فرد مکان لیکشف پتانس اصل  سوم

اصل  
 چهارم

 يبرا يزنده گردشگر يهاستمیس يهايتوانمند
 تحولات کیتحر

Sanford (2019); Mang & Haggard 
(2016). 

 اصل پنجم
 يایاح يبرا یدرمان يکردهایرو رشیپذ تیاهم

 ياهیو حاش یجوامع بوم يو توانمندساز یفرهنگ
Grimwood, Stinson & King 
(2019); Higgins-Desbiolles 

(2018); Pollock (2015). 

 اصل ششم
با اثرات مثبت بر  یها و جوامعمکان جادیا

-خود يها براآن يو توانمندساز هاستمیاکوس
 شدن دیتول

Mang & Haggard (2016). 

 اصل هفتم
و  ینیبازآفر يندهایو مشارکت در فرآ يهمکار

 یروحان-یروانشناخت یو آگاه یهماهنگ جادیا
 يگردشگر نفعانیذ انیم

Teruel (2018); Mang & Haggard 
(2016); Pollock (2012). 

توسط )، 1عد اصلی مطابق شکل (گانه گردشگري بازآفریننده، پنج بُباتوجه به اصول هفت
Bellato et al. (2023)  استشدهعنوان: 

 محورستیز يکردهایبه سمت رو دگاهید رییبعد بر تغ نیا: نندهیبازآفر تیذهن رشیپذ −
و  شودیم دهید عتیاز طب یعنوان بخشکه انسان به ییدارد، جا دیتأک یستمیو تفکر س

 . نه جدا از آن
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فرهنگ و  خچه،یتار ها،یژگیو ییبعد شامل شناسا نیا: هامکان یذات لیکشف پتانس −
 . و توسعه است يبازساز يها برافرد مکانمنحصربه يهاتیظرف

و  یعیطب يهاستمیس ییتوانا يبعد بر ارتقا نیتمرکز ا: هاستمیس يهاتیظرف تیتقو −
 .در طول زمان است يداریو پا ایاح ،يسازگار يبرا یاجتماع

که  پردازدیم يانندهیاقدامات بازآفر يو اجرا یبعد به طراح نیای:  ستمیاثرات س جادیا −
 .کنند جادیمختلف ا يهاستمیدر س ياو گسترده ياثرات مثبت چندبعد

 و يهمکار تیبعد به اهم نیا: فیمشترك از منابع و وظا يریگو بهره ینیآفرهم −
 يراب یها و بخش خصوصدولت ،یمختلف مانند جوامع محل گرانیباز انیمشارکت م

 .اشاره دارد نندهیتحقق اهداف بازآفر

  نندهیبازآفر يمداخلات گردشگر یطراح يبرا يشنهادیچارچوب پ: 1شکل 

 )Bellato et al., 2023منبع: (

 

 پیشینه پژوهش
شگران در گرد یزشیو انگ یتیهو ،يمعنو يهاتمرکز بر جنبه شتریب ،یداخل يهادر پژوهش

). 1400؛ عبداله، 1395 ان،یو درود عای؛ شف1396 زاده،يبوده است (رضو يمعنو يدادهایرو



 

بلکه  کند،یرا جذب م یسنت روانینه تنها پ يمعنو يکه گردشگر دهندیمطالعات نشان م نیا
. با آوردیاز گردشگران فراهم م ياگسترده يهاگروه يبرا نیآفرو تحول قیعم ییهاتجربه

ها تجربه نیبلندمدت ا يامدهایو پ تالیجید يرهاحال، کمتر به نقش انتقال تجربه، ابزا نیا
 توجه شده است.

؛ 1401 ،يو احمد ياند (مهتدپرداخته دادهایرو تیریو مد يداریکه به پا یمطالعات
 ینیاند و کمتر به بازآفرداشته یشناختروان ای یفن يکردهای) عمدتاً رو1400 ،یاللهلطف

 دهندیشان مها نحال، پژوهش نیاند. با اآن پرداخته کیستمیس راتیتجربه گردشگران و تأث
و  يومعن ،يارابطه ،یکیزیف ،یعاطف ،یدر چند بعد شناخت توانیرا م انکه تجربه گردشگر

 يگردشگر يهاتجربه یدر طراح تواندیم هايبنددسته نیکرد و ا يبندکننده دستهدگرگون
 ). 1402 ،يبه کار گرفته شود (شکار دکنندگانیبازد يوفادار شیمؤثر و افزا

اند فارس نشان داده مندیمانند جشنواره گل و گلاب م یمطالعات ،یمحل يدادهایدر سطح رو
 اد،دیرو تیفیک ،یتعاملات اجتماع ،یگردشگران شامل دسترس تیکه عوامل جذاب

عوامل  نیا یهستند و تمام طیبخش از محو تجربه لذت يریادگی پرستانه،هنیم يهازهیانگ
و  یباشند (خادم یمحل يدادهایرو یابیبازار يهاياستراتژ نیتدو يبرا ییمبنا توانندیم

که  دهدینشان م رانیدر ا یگردشگران زن خارج يتجربه معنو نی). همچن1402همکاران، 
و فرهنگ مقصد، از عوامل مهم  خیو تار ییایجغراف يهایژگیو عت،یبا طب یهماهنگ

 يسطح تجربه گردشگر تواندیعوامل م نیتجربه است و توجه به ا تیفیبر ک رگذاریتأث
 ). 1402را ارتقا دهد (موحد و همکاران،  يمعنو

ا هداده لیو تحل تالیجید يابزارها ،يمجاز تیمانند واقع يفناور يهاينوآور ن،یعلاوه بر ا
ها نشان پژوهش. کنندیم فاینگرش آنان ا رییگردشگران و تغ يریگمیدر تصم ینقش مهم

 نیبودن و لذت درك شده در استفاده از ا دیمف ،يریپذمانند انعطاف ییارهایاند که معداده
 را بهبود يتجربه گردشگر توانندیبه سفر رابطه مثبت و معنادار دارند و م میبا تصم هايفناور

 ). 1402 ،يو احمد یبخشند (رزم
 جادیا تیظرف يمعنو يکه گردشگر دهندینشان م یبه طور خلاصه، مطالعات داخل

بلندمدت،  يامدهایها هنوز به پدارد، اما اغلب پژوهش نندهیو بازآفر قیعم يهاتجربه
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 سازنهیمخلاها، ز نیاند. اها توجه نکردهتجربه نیا کیستمیو اثرات س تال،یجید يابزارساز
در  یو فرهنگ يمعنو يدادهایرو یو طراح لیدر تحل نندهیبازآفر يدشگرگر کردیورود رو

 هستند.  رانیا
ها نشان پژوهش و افتهی ياتوجه گسترده نندهیو بازآفر يمعنو يگردشگر ،یالمللنیدر سطح ب

 ،یعنوان خاطرات شخصخود را نه تنها به يهادارند تجربه لیکه گردشگران تما دهندیم
-Collinsتراك بگذارند (به اش گرانیو آموزش به د یبخشالهام يبرا يعنوان ابزاربلکه به

Kreiner, 2018 .(يمحتوا تواندینوآورانه م يهاو پلتفرم تالیجید ییگواستفاده از داستان 
رده و ک تیرا تقو یفرهنگنیمخاطبان قرار دهد و ارتباطات ب اریمعتبر و جذاب را در اخت

 ).Johnson & Lee, 2020; Martinez, 2019ها را کاهش دهد (سوءتفاهم
گردشگران تمرکز  ستهیبر تجربه ز ایحوزه، اغلب  نیدر ا یمفهوم يهاها و چارچوبمدل

 Abdul( ینگو فره یکیاکولوژ ،یدر ابعاد اجتماع نندهیبازآفر يبر توسعه گردشگر ایدارند 

Halim, Tatoglu & Mohamad Hanefar, 2021 .(مانند ر،یاخ يهاپژوهش 
Bellato et al. (2024) ، دارند،  دیتأک یاجتماع يو ساختارها هاستمیاکوس ینیبر بازآفر

اند. تهها پرداختجربه نیا کیستمیس يامدهایو پ يمعنو يدادهایرو ياما کمتر به بسترها
مطالعات  ا) یYusuf & Praptika, 2024( »یروح بال«مانند جشنواره  ،یعمل يهانمونه

 دارند، اما هنوز ابعاد یاجتماع-یفرهنگ يداریبه پا ياژهیدر کومب ملا، توجه و یفرهنگ
 به طور کامل کاوش نشده است. تالیجید يانتقال تجربه و ابزارساز

-یاجتماع يهايناکارآمد و نابرابر يگردشگر یسنت يهاکرونا نشان داد که مدل یپاندم

 ،يبا تمرکز بر همکار نندهیبازآفر يگردشگر نه،یزم نی. در اکنندیم دیرا تشد ياقتصاد

یبه جوامع مقصد امکان م ک،یو اکولوژ یو توجه همزمان به ابعاد اجتماع يریپذتیمسئول

 ستیز طیو مح یسلامت انسان يو ارتقا داریپا يهاخلق تجربه يبرا راخود  يهاتیظرف دهد

 ،1ركوی یخیدر شهر تار یفرهنگ ینیبازآفر يهامانند برنامه ،یتوسعه دهند. شواهد جهان

را  يجوامع گردشگر یو فرهنگ یاجتماع يبازساز تواندیم کردیرو نیکه ا دهدینشان م

1 York 
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           



 

 م آوردفراه یو فرهنگ يمعنو يدادهایرو يزیربرنامه يمناسب برا ییکرده و الگو تیتقو

(Paddison & Hall, 2024). 

را  نندهیبازآفر يگردشگر Jones (2024) ننده،یبازآفر يدر مطالعات خاص گردشگر

 ،یکه نه تنها کاهش اثرات منف کندیم یمعرف داریپا يفراتر از گردشگر ياعنوان توسعهبه

. دهدیر مرا هدف قرا یو فرهنگ یاجتماع ،یکیاکولوژ يهاستمیس تیو تقو يبلکه بازساز

 از یبیترک ازمندین کردیرو نیکه تحقق ا دهدینشان م ایتانیبر رد یمحل يهانمونه یبررس

و رفاه  ياارهیسمت سلامت سبه یجهان ياقتصاد يهادر مدل يو بازنگر یاقدامات محل

 است. یانسان

 نندهیازآفرب يگردشگر يدر ارتقا یاجتماع يهاو شبکه تالیجید يعلاوه بر آن، نقش ابزارها

 یابیکه بازار دهندینشان م  Adi, Palupi, and Bong (2024) ؛برجسته شده است زین

شگران گرد دیکرده و قصد بازد تیمقصد را تقو ریتصو تواندیم یاجتماع يهامؤثر در شبکه

 دارد. هنندیبازآفر ياز گذار به گردشگر تیدر حما يدیامر نقش کل نیادهد، و  شیرا افزا

 ؛اندشده یمعرف کردیرو نیا شبردیعنوان عوامل پبه زین يگردشگر یاجتماع نانیکارآفر

Hajarrahmah, McGehee, and Soulard (2024) فعالان از  نیکه ا دهندینشان م

 ،یارزش اجتماع توانندیم ،یستمیجامعه و تفکر س يهمکار ،یبخشیآگاه قیطر

 »نندهیربازآف يگردشگر یجنبش اجتماع« يظرکنند. مدل ن جادیا يو اقتصاد یکیاکولوژ

مشارکت جامعه  تیو اهم کندیمستمر را برجسته م ینیو بازآفر کیستمیتحول س ریآنها، مس

 .دهدیمستمر را نشان م يو بازخوردها

 یمیرا پارادا نندهیبازآفر يگردشگر Iddawala and Lee (2025) ،یدر سطح مفهوم

جوامع و  يمثبت خالص برا جینتا جادیکه هدف آن ا دانندیم داریپا يفراتر از گردشگر

 نیا یبر مکان است. پنج رکن اصل یو مبتن یمشارکت يکردهایرو قیاز طر هاستمیاکوس

چندجانبه،  يزنده، همکار يهاستمیو س یکیاکولوژ کرتف ،یبر جامعه محل (تمرکز کردیرو

 يزیربرنامه يبرا یلیتحل ي) چارچوبیداریاثر مثبت خالص و فراتر رفتن از پا جادیا
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 يهارخهنگر و چکل دگاهیو بر مشارکت جامعه، د دهدیارائه م نندهیبازآفر يگردشگر

 دارد. دیبازخورد مستمر تأک

یمطرح شده، نشان م Rastegar (2025)که توسط  نندهیمفهوم عدالت بازآفر ت،یدر نها

تعامل متقابل و  ها،بیآس يفراتر از بازساز تواندیم نندهیبازآفر يکه گردشگر دهد

 ،ییامراحل شناس قیکند و از طر جادیا ندهیآ يهاو نسل هارانسانیها، غانسان انیم یتکاملهم

 يهارا ممکن سازد. نمونه یو فرهنگ یکیتداوم اکولوژ ،ینیو بازآفر یدهمشارکت، پاسخ

ینشان م لند،یوزیدر ن 1آواتوپوآتهدر اکوادور و قانون  عتیمانند حقوق طب ،یجهان نیقوان

 .شوند يسازادهیپ زین تیو حاکم يگذاراستیدر س توانندیم نندهیکه اصول بازآفر دهند

در  پارچهکی يهاهمچنان کمبود پژوهش ،یالمللنیو ب یمطالعات داخل يهاشرفتیبا وجود پ

. پژوهش شودیاحساس م نندهیو بازآفر يمعنو يگردشگر يهاتجربه کیستمیس لیتحل

خلاها  نیا تواندیانتقال و اثرات بلندمدت آن، م ندیحاضر با تمرکز بر تجربه گردشگران، فرآ

 يدادهایدر رو نندهیبازآفر يو توسعه گردشگر یطراح يبرا یعمل یوبرا پر کرده و چارچ

 ارائه دهد. يمعنو

 روش 
 یرشناسدایبا راهبرد پد یفیک کرد،یو از نظر رو يروش پژوهش حاضر از نظر هدف، کاربرد

گان از جمله برگزارکنند دادیبه برگزارکنندگان رو توانیم پژوهش حاضر جیاز نتااست. 
 ن،یاربع يروادهیپ دادیهمچون رو ها،ونتیهم در سطح کلان و مگا ا يمعنو يدادهایرو

ات بهتر اثر نییهزار دف و ...، در تب ار،یرشالیپ دادیمراسم حج و هم در سطح خرد مانند رو
 ها استفاده کرد. آن یالمللنیو ب یدر سطح مل يبرگزار

 قیطر ها ازداده ران،یداخل کشور ا يمعنو يدادهایافراد در رو ستهیز اتیتجرب یبررس يبرا
 میمستق يبودند که تجربه يکنندگان شامل افرادشد. مشارکت يگردآور قیعم يهامصاحبه

 دیصورت هدفمند انجام شد و تلاش گردها بهرا داشتند. انتخاب آن دادهایرو نیحضور در ا

1 Te Awa Tupua 
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           



 

 یاجتماع يهانهی) و زمیو فرهنگ ینییآ ،یانی(اد دادیتا تنوع لازم از نظر نوع رو
 ندیها شرکت کردند و فرانفر در مصاحبه 28شود. در مجموع،  تیکنندگان رعامشارکت
 ،یانیپا يهادر مصاحبه کهيطوربه افت؛یادامه  يبه اشباع نظر یابیها تا دستداده يگردآور

دادن  ها و نشانداده يگردآور ندیفرآ يسازشفاف ياستخراج نشد. برا يدیکد جد ایمفهوم 
ل شده و نقش هر فرد در جدوتجربه يمعنو دادیکنندگان، نوع رومشارکت اتیتنوع تجرب

ده کد اختصاص دا کیبه هر مصاحبه  ،یحفظ محرمانگ يبرا ن،ی) ارائه شده است. همچن2(
 قرار گرفت. فادهمورد است هاافتهیو ارائه  لیشد که در مراحل تحل

  مصاحبه در مشارکت کنندگان: 2 جدول

 ددایکننده در رونقش مشارکت شدهتجربه يمعنو دادینوع رو کد مصاحبه

A1 
 شهر در) ع( رضا امام شهادت و صفر آخر دهه رویداد

 مشهد
 گردشگر معنوي

A2 
 زیارت بزرگ مسلمانان مانند حج، مذهبی رویدادهاي

 مشهد و ...
 گردشگر معنوي

A3 گردشگر معنوي  اربعین معنوي رویداد 

A4 

 مهرگان، جشن مختلف، اعیاد عاشورا، تاسوعا هايمراسم
 یزد و در ايزورخانه و پهلوانی هايآیین هايبرنامه

 نیاسرم و کاشان در محمدي گل محصول برداشت
 گردشگر معنوي

A5 

 مذهب رویدادهاي و مشهد و اربعین رویداد و کربلا
 راهیان مثل مقدس دفاع گردشگري رویدادهاي و شیعه

 نور
 زائر -راهنما  -گردشگر معنوي 

A6 گردشگر معنوي اردهال مشهد رویداد 

A7 زائر - گردشگر معنوي تاسوعا و عاشورا دهه اربعین و مراسم معنوي رویداد 

A8 گردشگر معنوي اي در توسکا محله در رشت در ماه محرمزیارت امامزاده 

A9  به مسلمانان در استان یزدرویدادهاي مذهبی مربوط 
برگزارکننده  –گردشگر معنوي 

 زائر -راهنما  -

A10 زائر - گردشگر معنوي رویدادهاي مذهبی ادیان مختلف در ایران 

A11 راهنما - گردشگر معنوي )شلمچه( نور راهیان رویداد 
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 ددایکننده در رونقش مشارکت شدهتجربه يمعنو دادینوع رو کد مصاحبه

A12 
 در یزد در مذهبی و معنوي مختلف هايمراسم

 مختلف هايشهرستان
 زائر -راهنما  -معنوي گردشگر 

A13 
 مثل کلیمیان هايیزد و آیین تفت در بوده سده جشن

 هنوکا جشن
برگزارکننده  –گردشگر معنوي 

 زائر -راهنما  -

A14 راهیان نور و اربعین 
برگزارکننده  –گردشگر معنوي 

 زائر -راهنما  -

A15 

 شرکت در رویدادهاي مذهبی شهرهایی چون قم و
 1385 سال در کربلا روي پیاده اربعین و رویداد مشهد،

  نور راهیان و )ع( حسین امام تولد در
 گردشگر معنوي

A16 زائر -راهنما  -گردشگر معنوي  شیعه زیارتی سفرهاي دیگر و نور راهیان و اربعین 

A17 

 مختلف شهرهاي شرکت در مراسمات محرم دهه در
 متس بیشتر گیلان مختلف شهرهاي ابرکوه، یزد، شیراز،

 چک چک سبز پیر بل و نوروز مثل هاییاملش و آیین
 گردشگر معنوي

A18 برگزارکننده   کلیسا قره در ارامنه رویداد و ربانی آیین 

A19 گردشگر معنوي شرکت در رویدادهاي فرهنگی، مذهبی و آیینی ایران 

A20 

 رمضان، مبارك ماه هايبرنامه دف، هزار یا شالیار پیر
 برنامه خوانی، مولودي عنوان تحت پیامبر میلاد جشن

 رد شده برگزار تشیع براي که هاییبرنامه بخاري، ختم
 حضرت حرم و) ع( رضا امام حرم اسلام، مبین دین

 به کشور از خارج در الحرمین، بین چلچراغ، معصومه،
 عبدم حقیقت، معبد شده برگزار هابودایی براي هاییبرنامه

 ... و تایلند کشور در شیشه

 زائر -راهنما  -گردشگر معنوي 

A21 

 ،)ع( معصومه حضرت حرم و عراق و ایران ائمه زیارت
 علی علی، بن زید صالح، امامزاده مانند امامزادگان زیارت

 عاشورا، و تاسوعا مراسم در شرکت نبی، دانیال صالح،
 از بازدید شهدا، گلزار زیارت فاطمیه، دهه فطر، عید نماز

 بیت کلیساهاي از بازدید مقدس، دفاع عملیاتی مناطق
 و زدی زرتشتیان آتشکده از بازدید گئورگ، و وانک لحم،

 چک چک زیارتگاه

 زائر -راهنما  -گردشگر معنوي 



 

 ددایکننده در رونقش مشارکت شدهتجربه يمعنو دادینوع رو کد مصاحبه

A22 

 مراسمات در شرکت زرتشت، دین مراسمات در شرکت
 روز مراسمات در شرکت پاریز، شهر محلی مردم دینی

 عاشور و تاسوعا
 گردشگر معنوي

A23 
، مختلف ادیان مقدس اماکن زیارت زرتشتیان، سده جشن

 باران محصول و دعاي جشن
 گردشگر معنوي

A24 زائر -راهنما  - گردشگر معنوي زیارتی هاي اردو جهادي، رویدادهاي نور، راهیان 

A25 

 شهرهاي و عمره حج و واجب حج به متعددي سفرهاي
 ترویج سفرهاي غالب در ایران و عراق زیارتی و مذهبی

  راهنما و سخنرانی و تبلیغ و
 زائر -راهنما  -گردشگر معنوي 

A26 برگزار کننده ایران در مندایی دین به مربوط مراسمات و اعیاد 

A27 
 در کلیمیان به مربوط رویدادهاي و ها مراسم اعیاد،

 ایران و اصفهان
 زائر -راهنما  -گردشگر معنوي 

A28 
 در کلیمیان به مربوط رویدادهاي و ها مراسم اعیاد،

 ایران و اصفهان
 زائر -راهنما  -گردشگر معنوي 

 Colaizzi's descriptive هفت مرحله براساس یفیک يهاداده لیتحلتجزیه و  ندیفرآ

phenomenological method (1978) انجام شد.  هافرضشیپ قیاصل تعل تیو با رعا
) 3(معنادار،  يهااستخراج گزاره) 2(ها، خوانش مکرر متن مصاحبه) 1(شامل  لیمراحل تحل

 دیتول) 6(جامع،  فیتوص نیتدو) 5( ن،یمضامبه  يبندخوشه) 4( ،استخراج معانی صریح
 ل،یجام تحلدقت و انس تیتقو يکنندگان بود. براتوسط مشارکت ینیبازب) 7(و  ن،یادیبن هیانیب

 ها استفاده شد. داده یدهو سازمان يکدگذاردر مراحل  NVivoافزار از نرم
در  شهیه رک ،یفیتوص یدارشناسیوجود دارد: پد یاصل کردیدو رو ،یدارشناسیدر سنت پد

 کردیه است. روالهام گرفت دگریکه از فلسفه ها ،يریتفس یدارشناسیفلسفه هوسرل دارد، و پد
که  ید، در حالدار دیتجربه توسط پژوهشگر تأک ریو تفس یضمن يعمدتاً بر معنا يریتفس
 ياوردشیخالص و بدون پ ق،یدق یها را به شکلتجربه کندیتلاش م یفیتوص یدارشناسیپد

 یدارشناسیپد کردیاساس، پژوهش حاضر از رو نیبر ا. )Creswell, 2007کند ( فیتوص
 ستهیز يهاروش امکان ثبت تجربه نیاستفاده کرده است، چرا که ا یفیتوص

 يهاشتبردا ریتأث ای فیو بدون تحر تیبه واقع کینزد يکنندگان را به نحومشارکت
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 ریتفس ریتحت تأث هالیممکن است تحل يریتفس کردی. در مقابل، روآوردیپژوهشگر فراهم م
 ینیو ع میمستق يهاثبت و انتقال تجربه یعنیکه با هدف پژوهش،  رد،یپژوهشگر قرار گ

 دارد. يکمتر ینگردشگران، همخوا

 ها یافته
کنندگان با مشارکت عمیق يهاآمده از مصاحبهدستبه یفیک يهاداده لیحاصل از تحل جینتا

گردشگران  هستیز يهاتجربه نییو با تمرکز بر درك و تب یدارشناسیپد کردیبر اساس رو
 انجام گرفت. يمعنو يدادهایرو

 یمبان ياپژوهش بر مبن یاصل نیچارچوب مضامپیش از تجزیه و تحلیل روایات زیسته افراد، 
در  هاهافتیاساس،  نیشد. بر ا یدهاستخراج و سازمان قیو در پاسخ به سؤالات تحق ينظر

 اند از:که عبارت دیگرد ییشناسا اصلیمضمون  ایقالب پنج بعُد 
 يمعنو يدادهای. عوامل مؤثر بر جذب گردشگران به رو1
 يمعنو يدادهایگردشگران رو ستهیز يهاتجربه. عوامل مؤثر بر بهبود 2
 يمعنو يدادهایگردشگران رو ستهیز یاتتجرب انتقال. 3
 يمعنو يدادهایدر رو نندهیبازآفر ي. ابعاد گردشگر4
 يمعنو يدادهایگردشگران رو ستهیزاز تجربه یناش يامدهای. پ5

پنج مضمون  نیا لیدر ذ هیگو 57و در مجموع  يها کدگذارحاصل از مصاحبه هايیافته
 . ندشد يبندطبقه یاصل

 هااستخراج گویه
 Colaizzi's descriptive phenomenological يهفت مرحله بر اساس لیتحل ندیفرا

method (1978)  و  هیاز تجز يانمونه ل،یتحل ندیفرا شیمنظور نمابهانجام گرفت، که
  ) ارائه شده است.3مصاحبه در جدول ( لیتحل

 
 



 

  تجزیه و تحلیل مصاحبه: نمونه 3 جدول
 12شماره  روایت زیسته

 )1متن مصاحبه (مرحله 

 ))2است (مرحله کشیده شده خطهاي مهم (زیر گزاره

تجربه شرکت در 

 رویداد معنوي 

هاي مختلف و هاي مختلف معنوي و مذهبی در یزد در شهرستانتجربه من از مراسم

 مراسمات مختلف مربوط به آن است.

عوامل 

جذب 

گردشگران 

 (الف)

که برم ببینم .. فک میکنم با گردشگران هم که  بکر بودن اون مراسمه من رو جذب میکنه.. 

بهت میگن .. یه  حس و حال و محیط قشنگ دارنصحبت میکنی از اون بکر بودن .. از اون 

ه نیست کحس و حال خوبی رو بهت میده ... نمیاد یه حس بی تفاوتی بهت بده .. یه جوري 

جورایی به اصطلاح خالصانه داره انجام زننده باشه .. یعنی هنوز اون آیین و مراسمی که داره یه 

میشه .. هنوز اون به قولی اعتقاد و اون سفت و سختیه پشتش هست .. هنوز اون بکر بودنه و 

شتر بی ... یعنی من به شخصه خودم سینه زنی یزدیا رو خیلی اون دست نخورده بودنه رو داره

سبک سینه زنیشون کاملا متفاوت از از جاهاي دیگه دوست دارم .. قشنگ تره ... بکر تره .. 

.. به نوعی یک ضرب آهنگ قشنگی رو داره بهت میده که خودش باعث میشه  جاهاي دیگس

یک حس خوبی رو داشته باشی ... خیلی از گردشگرا هم که میپرسی این حس خوبه خیلی 

 که بیان ببینن ... باعث جذبشون شده 

عوامل 

ه بهبود تجرب

 زیسته (ب)

.. و خودش یکی از مهم ترین عواملی هست که یک جمعیتی بیان و  تایم زمانی خیلی مهمه

بازدید از اون مراسم زیاد یا کم باشه ... این مهم ترین مسئله است .. بخصوص توي یزد که 

وقتی یک تایمی مثل محرم میشه که همه جاش مراسم زیاده و هرکدوم تنوع اون مراسما متفاوت 

ی که گردشگر رو بتونی حداقل اگر سه روز اینجاست داشته باش زمان بنديهستش وقتی که 

بتونه بیشترین استفاده رو از تایمش ببره ... بتونه مثلا سه روزي که اینجاست .. حداقل پنج تا 

شهرستان رو بتونه بگرده و از مراسمشون دیدن کنه ... خودش اون تایم زمانیه داشتنه خیلی 

هستش که داري  امنیت محیطییکی دیگش  مهمه و خیلی باعث ترغیب گردشگر میشه ...

گردشگر رو میبري .. جایی باشه که میدونی اگر این گردشگر من رفت اونجا .. امنیتش اوکیه 

این فرهنگسازیه درش شده که گردشگر میاد بهش احترام تضمین هست ... یزد الان این رو داره 

ه ند که آقا اینجا براي گردشگرمثلا یک جاي مخصوص رو براي گردشگر نشون کرد...  میگذارند

و ... چیزي که حس میکنم اینه که تمام اون  که بره ببینه و همه ي مردم به اون احترام میگذارند

.. تایم بندي  حس آرامشهگردشگر داره .. ایجاد حس امنیته ..  بهبود تجربهها رو براي المان

 ...  مکانی که داره برگزار میشههاش .. و برنامه
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ال انتق

تجربیات 

زیسته 

گردشگران 

 (ج)

اولین پله رو  هوش مصنوعیو  شبکه هاي اجتماعیالان جو روزي که داریم توش میریم قطعا 

میتونه براي ما داشته باشه که بتونیم ترغیب و تبلیغ کنیم براي اینکه اصلا بلند بشه و بیاد از یک 

آیین دیدن کنه .. تو پله اول قطعا اون بنظر من شبکه هاي اجتماعی و هوش مصنوعی میشه .. 

بخورده چه مردم باشه برخورد مردم با اون گردشگري که میاد .. اون در لول بعدي اون میاد .. 

... میتونه اونارو ترغیب کنه که بیان یا میتونه اونارو برونه از  چه لیدري که داره همراه اونا میره

ردن ک داستان سراییکردن هم باتوجه به امروزي که من دارم میبینم ...  داستان سراییاون شهر ... 

اثیر خیلی زیادي داشته باشه .. مثلا هم در کنار کار کردن در شبکه هاي مجازي خودش میتونه ت

اینکه جذب بشه ... وقتی یک داستانی رو میاي بهش میگی حتی نصف نیمه ... بعد ولش کنی 

... اینجوري غلقلک میدي حس کنجکاوي اون گردشگر رو که بلند بشه بیاد و بازدید کنه ... 

جود چی بوده که این قصه رو بوخودش بیاد ببینه که اصلا اینجا چیه ادامه قصه چی بوده و اصلا 

آورده ... من فکر میکنم این سه تا از مهم ترین ... سه پله مهم میشه براي جذب گردشگر ... 

ودش یک سایت یا پلتفرمی داشته باشیم که گردشگر بتونه نظر خانتقال تجربه گردشگر یا ما باید 

همچین امکانی نداریم .. اون لیدري  .. بتونه برسونه نظر خودش رو به ما .. یا اگر رو به ما بگه

که همراه با گردشگر هست میتونه خیلی موثر باشه براي انتقال تجربه گردشگر به ما .... اگر که 

لیدر داشته باشند .. لیدر میتونه این رو منتقل کنه ... اگر از اون لیدر چشم پوشی کنیم .. قطعا 

ش مصنوعی یا یک چیزي که بتونه حتی طراحی یک پلتفرم .. یک شبکه اجتماعی .. یک هو

بصورت اسکن ... آقا اومدي تو یک گردشگر داري از یک مراسم بازدید میکنی .. خب حالا 

شه می یک سامانه جمعی...  کیو آر کد رو اسکن کن و بما انتقال بده نظرت رونظرت رو ... این 

 و اینجوري میتونیم که نظرات رو داشته باشیم بنظرم ...

ري گردشگ

بازآفریننده 

 (د)

ه اصلا ک اینفوتورها یا تور تخصصیبابت اون مراسم یا اون مکان .. یا  اجراي تورهاي تخصصی

تر فیلمیري میگردي ببینی چه شخصی توي اون تخصص هست توي اون راهه ... یه جوري 

نکه اون هم ای.. که نه آسیب بزنه به اونجا ... نه اینکه از بینش ببره ..  شده گردشگران رو میاري

 رو بیاد و مستحکمش کنه .. 

پیامدهاي 

ته زیستجربه

 (ه)

از محو ها .... حداقل از مراسم يکسریدنبال  میبخوره و بر یتکون کیکه  شهیقطعا باعث م... 

 يو جذب گردشگران رو نهایکه انتقال ا کنمیخودش فکر م نی... و ا کنه يریشدن اون جلوگ

 شیکی..  شنیشناخته م یمذهب يشهرها نی.. به هم رانیا ياز شهرها یلیخ نکهیباتوجه به ا نیا

و انتقال مطالب درست بهش .. که باعث هم نشه دوباره گردشگر  نهای.. انتقال ا زدیمثل خود 

اصلا  گهیکه د وفتهیبراش جا ب يبد زیچ کی..  هیمذهب يگردشگر گهیشهر م نیبگه که نه خب ا



 

که طرح  نمکی.. خب فکر م باعث جذب گردشگر بشهباعث انتقال درستش بشه که  یعنی...  ادین

 .. مقصد ریتصوبحث ...  بنظر من هیروش کار کرد و اوک یلیکه خ شهیو باعث م هیجذاب

 )4) و خوشه بندي به مضامین (مرحله 3(مرحله  حیصر یاستخراج معان

عوامل جذب 

 گردشگران (الف)

، انجام خالصانه مراسم، دست نخورده بکر بودن مراسم( یتی: عوامل هو1 هیمادرون

 بودن مراسم)

 )قشنگ طیحس و حال و مح( یطی: عوامل مح2 هیمادرون

 (تفاوت اجراي مراسم مشترك) ی: عوامل فرهنگ3 هیمادرون

عوامل بهبود تجربه 

 زیسته (ب)

 )امنیت محیطی و امنیت و کنترل (زمانبندي، یو سازمان یتیری: عوامل مد1 هیمادرون

و جامعه (فرهنگ سازي در جامعه محلی براي احترام  ی: عوامل اجتماع2 هیمادرون

 به گردشگر)

(مکان مخصوص براي گردشگران، مکان  ی و فیزیکیطی: عوامل مح3 هیمادرون

 برگزاري رویداد)

 )حس آرامش( )یو شناخت ی(حس ي: عوامل فرد4 هیمادرون

 انتقال تجربیات زیسته

 گردشگران (ج)

براز ا يبرا یپلتفرم ای تیسای، اجتماع يشبکه ها( تالیجید ي: ابزارها1 هیمادرون

 ، اسکن کیو آر کد و انتقال نظرات، سامانه جمعی)نظرات

 ی)هوش مصنوع( هايو فناور ي: استفاده از نوآور2 هیمادرون

با مردم محلی یا  (تعاملات اجتماعی یسنت یو اجتماع یانسان ي: ابزارها3 هیمادرون

 راهنمایان و تورلیدرهاي همراه، داستان سرایی)

گردشگري 

 بازآفریننده (د)

 ای یتخصص يتورها ياجرا( هاستمیس يهاتیظرف تی: بعُد تقو1 هیمادرون

 ، فیلتر گردشگران)نفوتورهایا

ته زیسپیامدهاي تجربه

 (ه)

 محو شدن رویداد)(جلوگیري از  یاجتماع-یفرهنگ يامدهای: پ1 هیمادرون

 )مقصد ریتصو، جذب گردشگر( ياقتصاد يامدهای: پ2 هیمادرون

 )5(مرحله  جامع فیبه توص نیمضام بیترک

هاي محلی و مذهبی در یزد تأکید دارد که این امر از نخورده بودن مراسمکننده بر ویژگی بکر و دستشرکت

رود. وي همچنین به حس و حال ویژه و محیط زیباي این به شمار می جذب گردشگرانعوامل هویتی مهم 

سمات ها و مراشود. تفاوت در اجراي آیینکند که باعث تقویت تجربه زیسته گردشگران میرویدادها اشاره می

 .کندهاي مذهبی نیز از منظر فرهنگی جذابیت خاصی براي گردشگران ایجاد میها و اکثریتمشترك میان اقلیت

بندي دقیق رویدادها و تأمین امنیت محیطی مورد توجه قرار گرفته ، مدیریت زمانبهبود تجربه زیستهبراي 

سازي در میان جامعه محلی جهت احترام و تعامل با گردشگران به عنوان یکی از است. علاوه بر این، فرهنگ
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هاي مناسب براي ان و انتخاب محلهاي مناسب براي گردشگرعوامل اجتماعی مهم ذکر شده است. ایجاد مکان

ردي گردد. همچنین، نقش عوامل فبرگزاري رویدادها از جنبه محیطی و فیزیکی باعث بهبود کیفیت تجربه می

استفاده  ،انتقال تجربیات زیستهدر . در قالب حس آرامش و شناخت حسی در تجربه گردشگران برجسته است

ها بسیار مؤثر شناخته شده است. ال براي بیان نظرات و تجربههاي دیجیتهاي اجتماعی و پلتفرماز شبکه

 رود. تعاملاتها به کار میهاي نوین مانند هوش مصنوعی نیز براي تسهیل این انتقال و تحلیل دادهفناوري

گري گردش. اي داردسرایی نیز اهمیت ویژهانسانی سنتی مانند ارتباط با مردم محلی و راهنمایان همراه و داستان

ها از طریق اجراي تورهاي تخصصی و فیلتر کردن گردشگران اشاره هاي سیستمبه تقویت ظرفیت بازآفریننده

امل ش پیامدهاي تجربه زیسته. تواند به بهبود کیفیت و پایداري رویدادهاي معنوي کمک کنددارد که می

ا و همچنین پیامدهاي اقتصادي در قالب اجتماعی مانند جلوگیري از محو شدن این رویداده-پیامدهاي فرهنگی

 .جذب گردشگر و ارتقاء تصویر مقصد است

 )6(مرحله  نیادیبن فیساخت توص

بازگشت به 

 کنندهمشارکت

 ) 7(مرحله 

شامل عوامل هویتی، عوامل محیطی، و عوامل فرهنگی است.  عوامل جذب گردشگران

شامل عوامل مدیریتی و سازمانی و امنیت و کنترل، عوامل  عوامل بهبود تجربه زیسته

انتقال تجربیات زیسته اجتماعی و جامعه، عوامل محیطی و فیزیکی، و عوامل فردي است. 

ها، و ابزارهاي انسانی و از طریق ابزارهاي دیجیتال، استفاده از نوآوري و فناوريگردشگران 

ها یستمهاي سبا بعُد تقویت ظرفیت فرینندهگردشگري بازآشود. اجتماعی سنتی انجام می

اجتماعی و پیامدهاي -شامل پیامدهاي فرهنگی پیامدهاي تجربه زیستهشود. شناخته می

 .اقتصادي است

 تایید

ل جدوپژوهش، در قالب  یینها يهاهیگو عیتجممصاحبه به منظور  28نتایج تجزیه و تحلیل 
 است. ارائه شده) 4(

 

 

 



 

 پژوهش یینها يهاهیگو عیتجم: 4 جدول

 )کد مصاحبهفراوانی ( ها)(گویه نیبه مضام يخوشه بند حیصر یمعان ردیف

 مضمون اصلی: عوامل جذب گردشگران به رویدادهاي معنوي

1  

(مانند  يدرون فرد يهایژگیو

 تیو شخص یآگاه زانیم

 افراد)

 سن

 تیجنس

 یآرامش درون افتنی

 یبقه خداپرستاس

 فرديعوامل 

A21/ A28/ A27/ 
A26/ A25/ A24/ 
A23/ A22/ A20/ 
A19/ A18/ A17/ 
A16/ A15/ A14/ 

A13/ A11/ A10/ A8/ 
A7/ A6/ A5/ A3/ A2 

2  
 يمعنو حسبه دست آوردن 

 به خدا یکینزد
 عوامل معنوي

A21/ A25/ A22/ 
A20/ A17/ A13/ 

A11/ A9/  A8/ A7/ 
A6/ A5 

3  

 شهرت رویداد

 اصالت رویداد

 مراسمبکر بودن 

 انجام خالصانه مراسم

 دست نخورده بودن مراسم

 هویتیعوامل 
A21/ A25/ A22/ 
A20/ A18/ A17/ 
A12/ A9/ A5/ A1 

4  

 مقصد تیجذاب

 شکوه مکان

 طیمح یطراح

 محیطیعوامل 
A21/ A27/ A25/ 
A20/ A18/ A16/ 
A15/ A14/ A12/ 
A11/ A9/ A5/ A2 

5  

 سخنرانی

 پخش موسیقی

 خوراك سنتی

 /A28/ A25/ A24 جانبیعوامل 
A15/ A5/ A1 

6  

 یمذهب غیتبل

 فضايدر  يتگریانتشار روا

 يمجاز

 تبلیغات و بازاریابیعامل 
A27/ A26/ A24/ 
A22/ A20/ A16/ 
A10/ A9/ A5/ A2 
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 )کد مصاحبهفراوانی ( ها)(گویه نیبه مضام يخوشه بند حیصر یمعان ردیف

7  

 هايتفاوتاشتراکات و 

در  دادیرو کی يبرگزار

 مختلف يهافرهنگ

 عوامل فرهنگی
A21/ A20/ A18/ 
A17/ A15/ A12/ 
A10/ A8/ A7/ A5 

8  
 هزینه پایین

 خدمات و امکانات رایگان
 A15/ A3 عوامل اقتصادي

9  

ت اجتماعی و به تعاملا ازین

گروه تشویق یا مشارکت 

 و خانواده دوستان

 عوامل اجتماعی
A23/ A18/ A16/ 

A15/ A9/ A7/ A5/ 
A2 

10  
ها و مدیریت زیرساخت

 خدمات مقصد
 /A21/ A16/ A10/ A9 عوامل مدیریتی

A2/ A1 

 يمعنو يدادهایرومضمون اصلی: عوامل بهبود تجربیات زیسته گردشگران 

11  

مکان مخصوص براي 
 گردشگران

 مکان برگزاري رویداد
 مقدس هايمکان با تعامل

 محیط جانبی عوامل
 گردشگري هايجاذبه

 مکان طراحی
 آسان دسترسی

 امکانات و تسهیلات کیفیت
 اقامتی

 فیزیکیو  محیطی عوامل

A28/ A27/ A25/ 
A24/ A23/ A18/ 
A16/ A15/ A14/ 
A13/ A12/ A11/ 

A10/ A9/ A8/ A5/ 
A4/ A3/ A2 

12  

 شدهدرك قداست

 روحی یا يآرامش معنو

 خالصانه یزبانیم

 /A25/ A18/ A16 يمعنو عوامل
A13/ A10 

13  

 گذشته با مرتبط هايروایت

 هاآن ارتباط و هامکان معنوي

 انسانی هايارزش با

 اصالتو  میراثی عوامل
A21/ A23/ A18/ 

A17/ A15/ A10/ A9/ 
A4 



 

 )کد مصاحبهفراوانی ( ها)(گویه نیبه مضام يخوشه بند حیصر یمعان ردیف

 ناملموس میراث

 لیاصرویدادهاي 

 قدمتی و میحفظ سنت قد

14  

 حس آرامش
 شناختی و عاطفی مشارکت

 عمیق درگیري
 انتظارات ها،ایده شدن محقق

 هشدتعیین پیش از ادراکات و
 گردشگران

 واقعی اتفاقات سازيشبیه
 خوانیتعزیه

 حسی و شناختی)( فردي عوامل
A21/ A25/ A24/ 
A16/ A15/ A14/ 

A12/ A8/ A7/ A5/ 
A4/ A3 

15  

فرهنگ سازي در جامعه محلی 
 براي احترام به گردشگر

 دیگران با ارتباط
 اجتماعی مشارکت

 اجتماعی ساختارهاي به توجه
 تغییر حال در

 تضادهاي گرفتن نظر در
 اجتماعی

 جامعهو  اجتماعی عوامل
A25/ A20/ A15/ 

A14/ A12/ A8/ A5/ 
A4/ A3/ A2 

16  
 و موضوعی تفسیر

 تفسیر اي وچندرسانه
 فرديبین

 /A15/ A14/ A10/ A8 تفسیري عوامل
A2 

17  

 هنر عمدي پیوند
 نمادها
 هایادمان

 هايشاخص و سازيالمان
 اندازچشم

 /A24/ A18/ A14/ A5 شناسیزیبایی عوامل
A3 

18  
 مصنوعی هوش

 مجازي و افزوده واقعیت
 هااپلیکیشن

 /A16/ A14/ A9/ A4 نوآورانهو  فناورانه عوامل
A3 
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 )کد مصاحبهفراوانی ( ها)(گویه نیبه مضام يخوشه بند حیصر یمعان ردیف

 مجازي هايشبکه
 نوآورانه هايپلتفرم

 گوییداستان و روایتگري
 دیجیتال

 سازيانیمیشن

19  

 زمانبندي
 امنیت محیطی

 رویداد محیط مدیریت
 هازیرساخت توسعه و بهبود

 خدمات و امکانات
 در گردشگر تجربه مدیریت

 سفر
 معنوي تخصصی نهاد وجود

 ازدحام از جلوگیري
 گذاريسیاست

ریسک، امنیت و  مدیریت
 بهداشت

 امنیتو  سازمانی و مدیریتی عوامل

 کنترل و

A28/ A27/ A26/ 
A25/ A22/ A19/ 
A18/ A17/ A16/ 
A15/ A14/ A13/ 

A12/ A11/ A10/ A9/ 
A8/ A7/ A5/ A4/ 

A3/ A2/ A1 

20  
 گروهی مذهبی سرودهاي

 سخنرانی
 نذر

 فرهنگی عوامل
A28/ A25/ A20/ 
A18/ A15/ A14/ 

A13/ A8/ A5/ A4/ 
A3/ A1 

 يمعنو يدادهایگردشگران رو ستهیز اتیانتقال تجربمضمون اصلی: 

 ابزارها

21  

ها، فضاهاي مجازي اپلیکیشن

 آنلاین و با روش هايو پلتفرم

نظرات، تولید محتوا و  ثبت

 تعاملات دیجیتال

 دیجیتال ابزارهاي

A21/ A24/ A23/ 
A20/ A16/ A15/ 
A14/ A12/ A11/ 

A10/ A9/ A8/ A6/ 
A5/ A4/ A3/ A2/ A1 

22  

 و تحلیل( مصنوعی هوش

 )نظرات بنديدسته

 مجازي و افزوده واقعیت

 فناوري نوآوري و
A24/ A19/ A18/ 

A14/ A12/ A9/ A6/ 
A5/ A4/ A2/ A1 



 

 )کد مصاحبهفراوانی ( ها)(گویه نیبه مضام يخوشه بند حیصر یمعان ردیف

 بازنمایی و ثبت متاورس در

 تجربه

23  

 عکس

 فیلم

 مصاحبه

 ي تجربیاتمستندساز يابزارها
A21/ A26/ A24/ 

A20/ A17/ A15/ A9/ 
A5/ A4/ A2/ A1 

24  

 توسط تجربه یانتقال شفاه

و با  راهنمایان محلی، فعالان

 گري،روش روایت

 گوییخاطره و سراییداستان

 سنتی اجتماعی و انسانی ابزارهاي

A26/ A23/ A22/ 
A20/ A19/ A17/ 
A16/ A15/ A12/ 

A11/ A9/ A5/ A4/ 
A2/ A1 

25  
 خانواده

 دوستان

 مشارکتی و جلسات برگزاري

 اجتماعی هايگروه

A25/ A24/ A23/ 
A22/ A20/ A19/ A9/ 

A5/ A1 

 هامشوق

26  

 مشارکت امتیاز
 کاربران بنديرتبه

 دیجیتال هايپلتفرم در هدایا
)VR، AR، و هااپلیکیشن 

 )متاورس

 و تعاملی امکانات سازيفراهم

 ییهامشوق

A21/ A25/ A20/ 
A18/ A9/ A6/ A5/ 

A4/ A2 

27  

محتوایی  هايمسابقه
 ها، خاطرات)نوشته(دل

 هايرسانه در آثار نمایش
 رویداد رسمی

 ترکیبی هايکلیپ تهیه یا

 ربهتج ثبت به گردشگران تشویق

 خود زیسته
A21/ A20/ A4/ A2 

28  

بعد از هر  جلسات يبرگزار
رویداد و دریافت بازخوردها، 

 ای یاستفاده از کنشگران محل
 فشار يهاگروه

 تعاملی و هاينشست برگزاري

 براي کنندگانمشارکت از دعوت

 معنوي تجربیات روایت

A18/ A16/ A5/ A4/ 
A2 

29  
 مجازي هايمحیط

 شدهسازيشخصی
 /A24/ A18/ A11/ A9 انگردشگر زیسته تجربه بازسازي

A2 
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 )کد مصاحبهفراوانی ( ها)(گویه نیبه مضام يخوشه بند حیصر یمعان ردیف

 مضمون اصلی: گردشگري بازآفریننده

 فیمشترك از منابع و وظا يریگو بهره ینیآفربعُد هم

30  
 مالکان
 کارکنان

 هاي مسافرتیآژانس

 کلیدي نفعانذي به توجه

 گردشگري

A26/ A24/ A20/ 
A19/ A17/ A15/ 
A14/ A13/ A11/ 

A10/ A9/ A5/ A4/ 
A2/ A1 

31  
 ي مردمی،نهادهامیان تعامل 

 دانشگاهی، معنوي، سیاسی،
 گردشگري بخش و صنعت

 ينهادها میان همکاري و تعامل

32  

دخالت جامعه محلی در 
ریزي رویداد، استفاده از برنامه

جامعه محلی به عنوان راویان 
رویداد، ایجاد امکاناتی جهت 
درگیر کردن جامعه محلی در 

 درآمدزایی رویداد

 و اجتماعی آفرینیهم بر تأکید

 محلی منابع از برداريبهره

33  

 رویدادهاي يمحتوا یهماهنگ
 باورهاي و فرهنگ با معنوي
 از استفاده و میزبان جامعه
 هااینفلوئنسر چون هاییظرفیت

 داوطلبانه هايفعالیت و

 محتوا هماهنگی

 هامکان یذات لیبعُد کشف پتانس

34  

زنده و  يهاستمیس یبررس

فرد هر مکان در منحصربه

 يمعنو يدادهایرو

 و زنده هايسیستم بررسی

 فردمنحصربه

A26/ A25/ A20/ 
A19/ A18/ A17/ 

A14/ A11/ A5/ A4/ 
A2/ A1 

35  
درباره مکان و جامعه  يریادگی

 یمحل
 یادگیري

36  

 یسنت يگسترش مرزها
 قیاز طر یمذهب يگردشگر

شناخت تجربه 
کنندگان، موجب شرکت

 کنندگانشرکت تجربه شناخت



 

 )کد مصاحبهفراوانی ( ها)(گویه نیبه مضام يخوشه بند حیصر یمعان ردیف

 يدادهایرو یدر طراح ينوآور
 .شودیم يمعنو

37  
 و آوربوم مصالح از استفاده

 پایدار
 فرهنگی معناي به احترام

 هايمکان نگهداري و بازسازي

 رویدادي

38  

 یشخص راثیتوجه به م
 يهاسنت يایگردشگران و اح

 وندیپ تیموجب تقو ،یمحل
 دادیآنان با مکان رو یاحساس

ها انمک یذات لیو  کشف پتانس
 .شودیم

 نگردشگرا شخصی میراث به توجه

 هاسنت احیاي و

 هاستمیس يهاتیظرف تیتقوبعُد 

39  

جامع با  يابرنامه یطراح
 ،یعیمنابع طب يایهدف اح

 بومستیو ز ،یجامعه محل
 تیبه تقو داد،یاطراف رو

 یکمک ستمیس داریپا تیظرف
 .کندیم

 جامع ايبرنامه طراحی

A26/ A25/ A24/ 
A20/ A19/ A18/ 
A17/ A16/ A15/ 
A14/ A12/ A11/ 

A10/ A9/ A8/ A7/ 
A5/ A4/ A2/ A1 

40  

 مشترك هايدستورالعمل
 ریسک مدیریت

 بازدیدکنندگان جریان
 ایمنی و سلامت
 هابحران با سازگاري

 کارآمد مدیریت

41  

 رویداد نهایی هدف به توجه
 مذهبی هايحساسیت به توجه

 فرهنگی تعارضات به توجه
 بر مطلوب ايتجربه ارائه

 بازخورد اساس
 کنندگانشرکت

 رویداد ریزيبرنامه کیفیت ارتقا

 نوین سازيظرفیت عمناب پذیريدسترس افزایش  42
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 )کد مصاحبهفراوانی ( ها)(گویه نیبه مضام يخوشه بند حیصر یمعان ردیف

 خاص هايگروه براي نوآوري
 و تخصصی تورهاي اجراي

 اینفوتورها
 در نو تجربیات از استفاده

 جهانی هايبحران به پاسخ

43  

 هازیرساخت تقویت
 ابعاد در بازاریابی توسعه

 اجتماعی، مکانی،
 اقتصادي و محیطیزیست

 فرهنگی نگاريپیوست

 گردشگري هايسیستم پایداري

44  

 دیجیتالی روادید
ICT 

 مصنوعی هوش
 و افزارينرم پشتیبانی

 افزاريسخت
 ظرفیت تقویت ابزارهاي

 معنوي گردشگري هايسیستم

 هوشمند، هايفناوري از گیريبهره

 پایدار و پیشرفته

 نندهیبازآفر تیذهن رشیپذبعُد 

45  

 هايپیشینه با افراد جذب

 گوناگون

 اهارزش از متقابل درك ارتقاي

 میزبان جامعه فرهنگ و

 فرهنگی تنوع به احترام

A25/ A20/ A19/ 
A18/ A17/ A16/ 

A15/ A14/ A10/ A8/ 
A5/ A4/ A2/ A1 46  

 ،یهمبستگ يهاارزش
 ییگراتیمعنو

 مختلف يهافرهنگ رشیپذ
 هاارزش تقویت

47  
 پایدار هايشیوه بر تأکید

هاي شیوه بر تأکید
 محورآموزش

 پایدار هايشیوه بر تأکید



 

 )کد مصاحبهفراوانی ( ها)(گویه نیبه مضام يخوشه بند حیصر یمعان ردیف

احیاي رویدادي سنتی و 
 عین در فرهنگی و تاریخی

 فرهنگی اصالت حفظ

48  

 براي هاییفرصت کردن فراهم
 خود توسط سازيفرهنگ

 گردشگران
 در آینده هاينسل تربیت

 عمومی آگاهی چارچوب

 براي هاییفرصت کردن فراهم

 سازيفرهنگ

 یستمیاثرات س جادیبعُد ا

49  
 و مذهب فرهنگ، تلفیق

 طبیعت
 تلفیق

A26/ A25/ A24/ 
A20/ A19/ A17/ 

A15/ A14/ A5/ A3/ 
A2/ A1 

50  
 گردشگري منفی اثرات کاهش

سیاسی،  هايتنش کاهش
 اجتماعی و فرهنگی

 منفی اثرات کاهش

51  

 محیط بازطراحی
 رویداد فضاي بازآفرینی

 هايهزینه سازيحداقل
 برگزاري

 و بازآفرینی بازطراحی

52  

 معنوي رویدادهاي اثرات نفوذ
 با همراه روزمره، زندگی در

 هايآسیب و هاچالش حل
 موجود

 در معنوي رویدادهاي اثرات نفوذ
 حل با همراه روزمره، زندگی

 از موجود، هايآسیب و هاچالش
 .است سیستمی اثرات ایجاد نتایج

 يمعنو يدادهایرو زیسته گردشگرانمضمون اصلی: پیامدهاي مربوط به تجربه

53  

تصمیمات مربوط به 

 هاي زیرساختیگذاريسرمایه

 هاي تاثیرارزیابی

مربوط به  يهااستیس رییتغ

 دادهایرو یاها و مکان

 A20/ A8/ A3/ A2 تی و مدیریتیاسیس يامدهایپ
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 )کد مصاحبهفراوانی ( ها)(گویه نیبه مضام يخوشه بند حیصر یمعان ردیف

54  

 جلوگیري از محو شدن رویداد

 یفرهنگنیارتقا درك ب

 هاکاهش سوءتفاهم

افزایش و ارتقاي سرمایه 

 اجتماعی

 و دینی هاي ملیاحیاي ارزش

 A13/ A12/ A9/ A2 یاجتماع-یفرهنگ يامدهایپ

55  

 يمعنوفردي و  رشد

 شتریدرك ب

و  در نگرش و تفکر رییتغ

 در رفتار رییتغ

 /A19/ A14/ A13 یشخص يامدهایپ
A11/ A9 

56  

نذورات و ، افزایش درآمد

 خدمات داوطلبانه

 يتوجه به مقاصد معنو شیافزا

 معنوي جذب گردشگران

 افزایش رضایت گردشگر

 يوفادار

 /A12/ A11/ A10/ A8 ياقتصاد يامدهایپ
A3/ A2 

57  

 يو فضاها هابومستیز يایاح

 يهامکان رامونیپ یعیطب

 مقدس

 یستیزطیمح یآگاه شیافزا

 یدر گردشگران و جامعه محل

 منظر يایاح

 یکیتعادل اکولوژ

 یطیمح ینیبازآفر

 A19/ A8 یطیمح يامدهایپ

  



 

 پژوهش نهایی شبکه مضامین
 نی، شبکه مضامNVivoافزار در نرم گرفته انجام يو کدگذار یفیک لیتحل جیبر اساس نتا

شده از استخراج هیاول يکدها هیشبکه بر پا نی). ا3(شکل  دیگرد میپژوهش ترس یینها
 یمراتبصورت سلسلهرا به یو فرع یاصل نیمضام نیو روابط ب است شده نیها تدومصاحبه

 دهد.یم شینما

انتقال تجربه زیسته گردشگران رویدادهاي معنوي با رویکرد  نهایی شبکه مضامین: 3 شکل

 گردشگري بازآفریننده
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با  يمعنو يادادهیگردشگران رو ستهیانتقال تجربه ز يدیابعاد کل انگرینما یاصل نیمضام
و  تریامل جزئعو انگریب یفرع نیکه مضام یهستند، در حال نندهیبازآفر يگردشگر کردیرو
 .استهر بعُد  یتعاملات درون کنندهنییتب
آن،  يهیپژوهش فراهم کرده است که بر پا اهداف يمند برانظام ییمبنا ن،یشبکه مضام نیا

 پژوهش شکل گرفته است. یینها یمفهوم يالگو

 الگوي مفهومی 
ژوهش پ یمفهوم يالگو ن،یو استخراج شبکه مضام یفیک يهاداده یینها لیپس از تحل

  .)4(شکل  گشت یطراح شدهییشناسا يهاابعاد و مؤلفه انیروابط م نییمنظور تببه
 ندیفرآ ته،سیزعوامل مؤثر بر تجربه انیم یسازوکار ارتباط نییالگو، تب نیا یهدف از طراح
 دهدیان مالگو نش نیا است. نندهیبازآفر يحاصل در بستر گردشگر يامدهایانتقال آن، و پ

کل عوامل جذب، بهبود تجربه، و انتقال ش انیگردشگران چگونه در تعامل م ستهیزکه تجربه
 .شودیمنجر م يتجربه گردشگر يمقصد و ارتقا ینیبه بازآفر تیو در نها ردیگیم

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

مفهومی انتقال تجربه زیسته گردشگران رویدادهاي معنوي با رویکرد گردشگري  يالگو: 4شکل 

 بازآفریننده

 
 ستهیزانتقال تجربه« يدهیدر مرکز الگو پد شود،ی) مشاهده م4گونه که در شکل (همان

 ریتحت تأث دهیپد نی. ادهدیرخ م يمعنو يدادهایقرار دارد که در بستر رو» گردشگران
 يامدهایپ«و  »نندهیابعاد بازآفر«، »عوامل بهبود تجربه«، »عوامل جذب«چهار دسته عامل شامل 

که منجر به انتقال  دهدیرا شکل م ایپو يعوامل، سازوکار نیقرار دارد. تعامل ا »ستهیزتجربه
 .گرددیم يمعنو يگردشگر بازآفرینندهمؤثر تجربه و توسعه 
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مانند ( ستهیزمثبت تجربه يامدهایاست که در آن، پ يبازخورد يچرخه کی انگریالگو ب نیا
کرده و  تیجذب و انتقال تجربه را تقو ندیخود فرآ ي) به نوبهياحساس تعلق و الهام معنو

 .شودیم يمعنو يتجربه در بستر گردشگر دیو بازتول ییایمنجر به پو
 ستهیزانتقال تجربه یابعاد اصل انیروابط م انگریپژوهش، نما یمفهوم يدر مجموع، الگو

 يبرا ينظر یعنوان چارچوببه تواندیاست و م يمعنو يدادهایگردشگران در رو
مورد  يمعنورویدادهاي  يگردشگر يدر حوزه يگذاراستیو س تیریمد ،يزیربرنامه

 .ردیاستفاده قرار گ

 گیري بحث و نتیجه
 يادهیدپ ،يمعنو يدادهایگردشگران رو ستهیزپژوهش حاضر نشان داد که تجربه يهاافتهی

عوامل جذب، بهبود تجربه، انتقال تجربه، ابعاد  انیاست که در تعامل م ایو پو يچندبعد

اي بازخوردي عمل و بصورت چرخه ردیگیشکل م یچندسطح يامدهایو پ نندهیبازآفر

 ;Bellato et al., 2024( نندهیبازآفر يگردشگر ينظر یبا مبان جینتا نی. اکندمی

Iddawala & Lee, 2025 (نفعان،يذ ینیآفرهم ،یفرهنگ يراستا است که بر بازسازهم 

 دارند.  دیتأک طیمثبت خالص بر انسان و مح اتو اثر

 يهامحرك نیتراز مهم یو اجتماع یفرهنگ ،يمعنو يهازهیدر بعد عوامل جذب، انگ

) و 1396( زادهيبا مطالعات رضو افتهی نیهستند. ا يمعنو يدادهایحضور گردشگران در رو

Haq & Jackson (2009) و  یتیبر ابعاد هو دیهمخوان است، اما پژوهش حاضر با تأک

 يمعنا که تجربه معنو نیبد نگرد؛یموضوع م نیبه ا نندهیزآفرخودشناسانه تجربه، از منظر با

ر و مکان گردشگ نیب ترقیحس تعلق عم يریگو شکل یزندگ يمعنا يازبه بازس تواندیم

 زین) Rastegar, 2025؛ 1402 ،ي(شکار دتریجد يهاکه در پژوهش يامنجر شود، نکته

 مورد اشاره قرار گرفته است.

و  ینییآ يفضاها ی(طراح یطینشان داد که عوامل مح جینتا سته،یدر حوزه بهبود تجربه ز

 يدیتجربه نقش کل قیدر تعم تالیجید يهايو فناور یها)، تعاملات انسانمکان یشناسییبایز



 

و  Martinez (2019) ،Johnson & Lee (2020) يهاراستا با پژوهشهم هاافتهیدارند. 

 ياجربهت ،یو فرهنگ ینییبا عناصر آ يفناور قیکه تلف دهدی) نشان م1402( يو احمد یرزم

در  یانجیعنوان ابزار مبه ي. درواقع، فناورکندیم جادیا ترنندهیو بازآفر تریشخص تر،لیاص

 ,Adi دگاهیکه با د یموضوع کند؛یعمل م يتجربه معنو ریو بازتفس يسازمعنا ندیفرا

Palupi & Bong (2024) يدر گذار به گردشگر یاجتماع يهانقش شبکه ارهدرب 

 سو است.هم نندهیبازآفر

خود  اتیارند تجربد لیآن است که گردشگران تما انگریب هاافتهی سته،یتجربه زدر بعد انتقال 

امر  نید. ابازگو کنن یو تعاملات انسان یاجتماع يهارسانه تال،یجید ییگوداستان قیرا از طر

 جیسازگار است، اما نتا Brown (2021)و  Collins-Kreiner (2018) يهابا پژوهش

و  یاببازت يندیبلکه فرآ ،یارتباط یال تجربه نه تنها کنشکه انتق دهدیمحاضر نشان 

 نی. در اشودیم یفرهنگ تیو هو یشخص تیمعنو دیاست که موجب بازتول نندهیبازآفر

 توجه است.قابل يو تداوم تجربه معنو ییدر بازنما »تالیجید یفرهنگ هیسرما«راستا، نقش 

 يدادهاینشان داد که تجربه گردشگران رو جینتا ،يگردشگر نندهیدر ارتباط با ابعاد بازآفر

با  تهافی نیمقصد شود. ا یو اجتماع یطیمحستیز ،یفرهنگ يایموجب اح تواندیم يمعنو

راستا است که هم Jones (2024)و  Bellato et al. (2024)شده در مطرح يهاچارچوب

 هاستمیاکوس يبازساز يبرا يدانسته و آن را ابزار يداریرا فراتر از پا نندهیبازآفر يگردشگر

 يهابا پژوهش يسوهم ن،ی. همچنکنندیم یمعرف یاجتماع يساختارها تیو تقو

Paddison & Hall (2024)  وHajarrahmah, McGehee & Soulard (2024) ،

 یاجتماع يعنوان بسترهابه توانندیم يمعنو يدادهایکه رو دهدینشان م قیتحق نیا جینتا

 عمل کنند. نندهیعدالت بازآفر تیارزش و تقو ینیآفرهم ،یجمع يهاکنش يبرا

 يفرد يامدهایهستند؛ شامل پ ستهیتجربه ز یچندسطح يامدهایپ انگریب هاافتهی ت،یدر نها

 ،یاجتماع هیسرما شی(افزا یفرهنگ-ی)، اجتماعیتحول شخص ،یخودآگاه ،ي(رشد معنو

انه) و گردشگر، مشارکت داوطلب ي(وفادار ي)، اقتصادیفرهنگنیو درك ب یانسجام فرهنگ
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 با مطالعات موحد و جینتا نی). اکیاکولوژ یآگاه يارتقا ،هابوم يای(اح یطیمحستیز

 ;Singh, 2018( یالمللنیب يها) و پژوهش1402و همکاران ( ی)، خادم1402همکاران (

Rastegar, 2025 (از  ياچرخه ییپژوهش حاضر با ارائه الگو حال،نیمطابقت دارد. باا

عنوان به توانندیخود م يمعنو يامدهایکه پ دهدینشان م ،»ینبازآفری – انتقال –تجربه «

 »یستمیکر ستف«که با اصول  یعمل کنند؛ مفهوم دیجد يهاخلق تجربه يبرا ندهیباززا یمنابع

 خوان است.هم Iddawala & Lee (2025) کردیدر رو

فراتر  ،يمعنو يدادهایگردشگران رو ستهیزکه تجربه کندیم دییپژوهش تأ جیدر مجموع، نتا

. ردیگیکل مش یتیریفناورانه و مد ،یو مکان است و در بستر فرهنگ نییبا آ یاز مواجهه موقت

ه ضمن است ک یو مشارکت یقیتلف يکردیرو ازمندیها ننوع تجربه نیا تیریو مد یطراح

پژوهش، با  نیرا فراهم آورد. ا داریو پا یچندسطح يامکان بازساز ،يوحفظ اصالت معن

 يهايگذاراستیس يبرا ییمبنا تواندیم ننده،یو بازآفر يمعنو يگردشگر میمفاه بیترک

فراهم سازد و به گذار  يمعنو يدر توسعه مقصدها یطیمحستیو ز یمحور، فرهنگعدالت

 رساند. ياری نندهیبازآفر يبه گردشگر داریپا ياز گردشگر

 دي پیشنهادات کاربر
بر مبناي الگوي نهایی پژوهش حاضر طبق بحث انتقال تجربه زیسته گردشگران رویدادهاي 

دسته مشوق یا تسهیلگر انتقال  4دسته ابزار و  5معنوي با رویکرد گردشگري بازآفریننده 
دسته پیامد شد که  5شناسایی شدند؛ همانطور که بررسی شد، این انتقال تجربه زیسته شامل 

توانند بر روي بهبود تجربه زیسته در رویدادهاي معنوي و بحث جذب ي انتقال میاین پیامدها
 گردشگران به رویدادهاي معنوي تأثیر بگذارند. 

انتقال تجربه زیسته گردشگران رویدادهاي معنوي با  مربوط بهاین پیشنهادات کاربردي 
 :استریزان رویدادهاي معنوي ارائه شدهرویکرد گردشگري بازآفریننده براي برنامه

  



 

زیسته گردشگران رویدادهاي مربوط به ابزارهاي انتقال تجربیات : پیشنهادات کاربردي5شکل 

 معنوي

 

 ابزارهاي دیجیتال

هاي رسمی روایت اندازي کانالراه
 هاي پرمخاطب رسانتجربه در پیام

ایجاد کمپین بازاریابی معنوي در 
 هاپلتفرم

 طراحی و توسعه اپلیکیشن بومی 

محل در   QR Codeاستفاده از 
 برگزاري رویداد 

ابزارهاي انسانی و اجتماعی 
 سنتی

»  هاي روایت محلیپایگاه«اندازي راه
 محل برگزاري رویداددر 

هاي طراحی تورهاي معنوي با روایت
 زنده

هاي روایت نشست«سازماندهی 
 در محل رویداد » تجربه

هاي محلی، دینی یا ملی دعوت از شخصیت
 هاي شخصی خود براي بازگویی تجربه

 مستندسازي تجربیات

هاي مستندساز، دعوت از گروه
 ساز و عکاس داوطلب فیلم

بهترین عکس «ي سالانه ایجاد مسابقه
 »یا فیلم از تجربه معنوي

در مکان » استودیو تجربه«اندازي راه
 برگزاري رویداد 

ایجاد بایگانی دیجیتال از خاطرات، 
 هاي گردشگران تصاویر و روایت

برگزاري جلسات مشارکتی و 
 یهاي اجتماعگروه

ایجاد بسترهاي مجازي براي حفظ ارتباط 
 اعضاي یک گروه پس از رویداد 

طراحی جلسات گردهمایی پس از 
 بازگشت از رویداد 

هاي خانوادگی یا تشکیل گروه
 دوستانه 

 نگاري جمعیگیري از تجربهبهره

 هاي نوآورانه و پیشرفتهفناوري

 هاي واقعیت افزوده توسعه پلتفرم

ر گاستفاده از هوش مصنوعی تحلیل
 محتوا 

بعدي از سازي سهطراحی شبیه
 مسیرهاي معنوي 

در » تجربه من«ایجاد بخش 
 هاي گردشگرياپلیکیشن

س
سا

برا
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زیسته گردشگران رویدادهاي تجربیاتهاي انتقال ربوط به مشوق: پیشنهادات کاربردي م6شکل 

 معنوي

 

سازي امکانات تعاملی و فراهم
 هامشوق

 بندي محتوایی ایجاد سیستم رتبه

 »نشان افتخار روایتگر معنوي«طراحی 
 براي کاربران

اندازي پلتفرم یا اپلیکیشن رسمی راه
 رویداد 

کارت «بینی جوایز نمادین مانند پیش
 »  براي دوره بعدي رویداد   VIPدعوت

 هاي تعاملی وبرگزاري نشست
کنندگان دعوت از مشارکت

    

اختصاص بخشی از فضاي رویداد براي 
 عاملسرایی و تجلسات آزاد گفتگو، داستان

  و» نویسیروایت«هاي طراحی کارگاه
 »  گویی مؤثرخاطره«

 » هاي روایت تجربهشب«برگزاري 

هاي دعوت از مهمانان ویژه براي مشارکت در نشست
 روایت، با هدف الگوآفرینی و جلب اعتماد مخاطبان

بازسازي تجربه زیسته گردشگران در 
هاي مجازي قالب محیط
 شدهسازيشخصی

بعدي به گردشگران ارائه ابزارهاي طراحی محتواي سه
 لحظات خاص از تجربهسازي براي شبیه

هاي مجازي براي ایجاد پروفایل
  هاي متاورسیگردشگران در پلتفرم

 هاي واقعیت مجازي طراحی محیط

هاي نوین با واقعیت ترکیب فناوري
 شده احساسی تجربه

تشویق گردشگران به ثبت 
 تجربه زیسته خود

اختصاص بخشی از سایت رسمی 
 »  هادیوار تجربه«رویداد به 

هاي هاي ترکیبی از تجربهتولید کلیپ
 متنوع گردشگران 

نگاري خاطره«ي برگزاري مسابقه
 »معنوي

ی سرایداستان«هاي برگزاري ورکشاپ
 »  دیجیتال

 پیشنهادات براساس

هاي انتقال تجربیات زیسته گردشگران مشوق 

 رویدادهاي معنوي



 

 هاي پژوهشمحدودیت
ي هامحدودیتشامل  هاي ذاتی پژوهشمحدودیتهاي پژوهش حاضر شامل محدودیت

ومی صورت عمبه که ،به ماهیت موضوع، ابزارها، روش تحقیق و زمینه نظري پژوهش مربوط
شینه کمبود پی؛ همچون هاي مشابه نیز ممکن است وجود داشته باشنددر بسیاري از پژوهش

هاي دیتمحدو، نو بودن مفهوم بازآفرینی در گردشگري معنوي، نظري و منابع علمی معتبر
هاي فاوتتو  ها توسط پژوهشگر منفردچالش در تفسیر داده، پذیريروش کیفی در تعمیم

 است.  یایی و فرهنگی در رویدادهاجغراف
رایط ها و شناشی از امکانات، منابع، دسترسینیز که  مربوط به پژوهشگرهاي محدودیت

کنندگان دسترسی محدود به مشارکت، شامل استاجرایی پژوهشگر در فرآیند تحقیق بوده
 راياحتمال سوگیري در اجو  چالش در گردآوري پیشینه کامل منابع خارجی، هدفمند
 است.بوده هامصاحبه

 هاي آتیپیشنهاد براي پژوهش
با توجه به ماهیت ترکیبی پژوهش حاضر و تمرکز آن بر واکاوي تجربه زیسته گردشگران 

عه تواند مبناي توسآمده میدستدر رویدادهاي معنوي با رویکرد بازآفریننده، نتایج به
اي ه قرار گیرد. بر این اساس، پیشنهادهاي در آیندتر و مقایسهتر، کاربرديتحقیقات عمیق

 :شودهاي آتی ارائه میزیر براي پژوهش
 المللیاي میان تجربه گردشگران داخلی و بینهاي مقایسهانجام پژوهش −

 بررسی تجربه زیسته جامعه میزبان و برگزارکنندگان −

 تحلیل پیامدهاي بلندمدت مشارکت در رویدادهاي معنوي −

 هایافتگی یافتهسازي براي تعمیممدل-کمیاستفاده از رویکردهاي  −

 محور در بستر گردشگري معنويهاي دیجیتال روایتطراحی و ارزیابی پلتفرم −

 کاويهاي نوین دادهتحلیل تجربه گردشگران با روش −

 مطالعه تجربه زیسته در رویدادهاي معنوي غیررسمی یا محلی −

 ويگی) بر ترجیحات معنبررسی تأثیر متغیرهاي فردي (سن، جنس، پیشینه فرهن −
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